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Опис локације : 

ЈЗУ Болница „Свети Врачеви“ (у даљем тексту: Болница) пружа 

секундарне и дијелом терцијарне услуге здравствене заштите 

становницима општина Бијељина, Угљевик, Лопаре, Пелагићево и 

Доњи Жабари, и другим корисницима здравствене заштите који те 

услуге желе да остваре у овој установи. Болница обезбјеђује 

дијагностику и лијечење и пацијентима који имају инфекцију 

вирусом SARS CoV 2. 

У циљу смањења могућности за ширење инфекције, за потребе 

дијагностике и лијечења обољелих од Ковид инфекције адаптирани 

су објекти старе болнице у које су смјештене Ковид болница 1 (К1) 

и Ковид болница 2 (К2).  

Оспособљене су и двије операционе сале које обезбјеђују услове за 

обављање оперативних захвата код пацијената позитивних на 

Kовид 19, порођаје, операције код хитних стања (саобраћајне 

несреће, повреде и слично), када се не може чекати на PCR тест. У 

овим салама пружа се помоћ и Ковид пацијентима из других 

општина. У адаптираној згради старе Хирургије налази се 

Поликлиника која обезбјеђује вршење консултативно - 

специјалистичких прегледа. На овај начин, омогућен је 

континуиран рад и пружање здравствене помоћи осталим, 

пацијентима који нису Ковид позитивни, у згради нове болнице.  

Објекти Болнице у ком су смјештене Ковид болнице (К1 и К2) 

налазе се у улици Српске војске 53 Бијељина, непосредно с десне 

стране пута Зворник – Бијељина, са саобраћајницама унутар 

болничког круга и имају прилаз ватрогасним возилима у случају 

интервенције.  

Ковид болница К1  

Ковид болница К1 смјештена је у згради старе Пулмологије која је 
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адаптирана у марту 2020. године. Има капацитет од 40 - 50 

пацијената, зависно од тежине болести.  

Ковид болница К2  

Ковид болница К2 налази се у потпуно адаптираној згради старе 

Гинекологије. Болница Ковид 2 (К2) почела је с радом у октобру 

2020. године. Заузима простор од 1.100 m2 на двије етаже. Има 

уграђен лифт. Током реновирања извршена је замјена електро -

ормара и свих електро инсталација. Такође, извршена је замјена 

одводних и доводних канализационих инсталација, адаптација свих 

мокрих чворова, извршена је уградња двије топлотне пумпе, које 

обезбјеђују гријање и хлађење простора. Простор је комплетно 

окречен, извршена је замјена свих подних површина, нови 

намјештај, укључујући и савремене болничке кревете.  

Обезбијеђен је централни развод медицинских гасова, са пратећом 

опремом. Болница има нову подстаницу за гасове која може да 

прими 10 хиљада литара течног кисеоника. Од медицинске опреме, 

у К2 болници налазе се респиратори, који су сервисирани прије 

уградње и уговорено је редовно сервисирање, у складу с 

препоруком произвођача. 

Као и болница К1, болница К2 има капацитет од 40 до 50 

болесника, зависно од тежине клиничке слике. Добри услови за 

лијечење и смјештај болесника разлог су да се у болници К2 налазе 

пацијенти с најтежом клиничком сликом. 

Прилози:  

● Распоред објеката на локацији Болнице с приступним путевима, 

● План објекта Ковид болнице К2 – приземље и спрат, 

● План хидрантске мреже и распоред противпожарних апарата у 

објекту и путеви евакуације. 

 

 

Управљање планом / преиспитивање документа 

  

Ознака верзије Датум Садржај измјене Израдио Одобрио 

1 2022-09-09 Оригинална верзија Др Ж. Пејовић Др З. Максимовић 

          

          

План континуитета пословања преиспитује се и ажурира сваке двије године, а такође након 

било каквог инцидента или вјежбе.  
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1. Предмет плана и подручје примјене 

1.1. Овај план примјењује се за случај пожара у згради Ковид болнице (К2) ЈЗУ Болница 

„Свети Врачеви“ Бијељина (у даљем тексту: Болница). 

План је израђен на основу очекиваног сценарија догађаја за случај пожара у Ковид 

болници К2 (Прилог 1) и усклађен је с документом Правила заштите од пожара са 

планом евакуације. 

1.2. Овим планом обезбјеђења континуитета пословања идентификују се: 

● лице, одговорно за активацију плана,  
● лица, одговорна за организацију мјера, описаних планом, и управљање њима, 
● особље које ће бити укључено у реализацију плана, 
● елементи инфраструктуре који ће учествовати у реализацији плана, укључујући 

зграде, инфраструктурне објекте, и програмску подршку, 
● организације, с којима се ступа у контакт у случају активације плана, укључујући 

бројеве телефона за контакт.  

2. Сврха плана 

Овај план намијењен је да осигура координисани одговор на ванредну ситуацију (пожар), да 

предуприједи и / или ублажи негативне посљедице по пацијенте, особље, Болницу и ширу 

друштвену заједницу. 

3. Циљеви плана 

Овај план усмјерен је на достизање сљедећих циљева:  

● Осигурање да руководиоци свих нивоа у Болници у потпуности разумију своју улогу, 

задатке и одговорности у случају наступања пожара у Ковид болници, 

● Осигурање да било која важна информација, која може бити корисна у хитним 

случајевима, буде идентификована и записана, 

● Јасна идентификација свих линија за комуникацију на свим нивоима, како би се 

осигурало правовремено обавјештавање и координисана подршка на локалном и 

регионалном нивоу, 

●  Ублажавање посљедица ванредне ситуације. 

4. Улоге и одговорности  

За обезбјеђење континуитета пословања у случају ванредне ситуације, у овом случају 

пожара, одговорни су: 

● Менаџер за континуитет пословања, 

● Директор, 

● Тим за координацију мјера у вези с континуитетом пословања (Кризни штаб), 
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● Одговорно лице за област заштите од пожара, 

● Одговорнo лицe за Ковид болнице К1 и К2, 

● Начелници одјељења и руководиоци служби. 

По потреби, за координацију мјера унутар одјељења / служби може се именовати лице за 

обезбјеђење континуитета пословања у конкретном одјељењу / служби.  

Задаци и одговорности наведених лица су:  

 

Менаџер за континуитет пословања 

● Успостављање система за одговор на ванредну ситуацију, који испуњава захтјеве 

закона и стандарда, на примјер стандарда ИСО 22301, 

● Координација активности с Територијалном ватрогасно - спасилачком јединицом 

Бијељина, 

● Подршка и координација планирања између одјељења. Ово укључује: 

o Сарадњу с релевантним особљем ради управљања ризицима, 

o Подршку и савјете у вези с мјерама за обезбјеђење континуитета 

пословања. 

● Провјеравање и потврђивање исправности све опреме, која може бити неопходна 

током ванредне ситуације, укључујући моторна возила и медицинску опрему која 

учествује у пружању хитне помоћи (Апарати за вјештачку вентилацију плућа, 

дефибрилатори, и други),  

● Провјеравање и потврђивање залиха лијекова и медицинског материјала, укључујући 

провјеру свих комплета за пружање хитне помоћи (на примјер, стање и доступност 

комплета за пружање помоћи код анафилактичког шока),  

● Успостављање, одржавање и побољшање плана управљања ванредним ситуацијама и 

пробно активирање најмање једанпут у двије године, 

● Извјештавање директора у вези с успостављањем континуитета пословања у периоду 

опоравка од посљедица пожара. 

Директор 

● Именовање једне или више особа с овлашћењима и компетенцијама за успостављање, 

примјену, одржавање и унапређење система обезбјеђења континуитета пословања, 

● Осигурање доступности ресурса и буџета за спровођење планираних мјера, 

● Информисање особља о важности обезбјеђења континуитета пословања и потреби 

усклађивања са захтјевима система, 

● Информисање јавности за вријеме трајања ванредне ситуације, 

● Обезбјеђење смјерница и стратешке подршке за вријеме ванредне ситуације, ако је то 

потребно, 

● Учешће у вјежбама у вези с континуитетом пословања и промовисање континуираног 

побољшања, 

● Спровођење периодичних анализа учинка програма континуитета пословања. 

Тим за координацију мјера у вези с континуитетом пословања (Кризни штаб)  

● Формира се након завршетка гашења пожара у циљу санирања настале штете и 

смањења посљедица прекида / поремећаја рада, као и у случају ескалације и ширења 

пожара. 
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● Планирање мјера у вези с обезбјеђењем континуитета пословања, оперативно 

управљање и надзор над реализацијом тих мјера. 

● Сарадња с другим здравственим организацијама, добављачима лијекова и 

медицинског материјала ради превазилажења проблема током трајања ванредне 

ситуације. 

● Припрема информација за све заинтересоване стране. 

Одговорно лице за област заштите од пожара 

● Планирање, организовање и спровођење превентивних мјера заштите од пожара, 

● Провјера исправности и обезбјеђење доступности и исправности све опреме за 

гашење пожара којом болница располаже (хидранти, хидрантски ормари с 

прописаним садржајем, цријева потребне дужине, противпожарни апарати), 

● Обезбјеђење спремности особља за реаговање у случају пожара, 

● У случају пожара, организација доставе додатне опреме за гашење, с других, 

неугрожених локација, 

● Провјера и обезбјеђење проходности противпожарних путева, 

● Пружање свих неопходних информација ватрогасној јединици. 

Одговорно лице Ковид болница К1 и К2,  

● Организација збрињавања евакуисаних пацијената,  

● Разумијевање главних ризика који могу пореметити приоритетне активности и давање 

смјерница свом особљу у вези с приоритетима у ванредној ситуацији,  

● Осигурање доступности ресурса, потребних Ковид болницама током ванредне 

ситуације, и додјељивање одговорности за њихово рационално коришћење,  

● Оперативно управљање реализацијом мјера обезбјеђења континуитета пословања и 

надзор над њима.  

Све особље Болнице 

● Придржавање свих прописаних мјера заштите од пожара. 

● Извршавање свих додијељених задатака и извјештавање о њима. 
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5. Одржавање континуитета основних услуга за вријеме пожара у Ковид болници 

(К2) 

5.1. Преглед услуга које се пружају у Ковид болници (К2) 

План одговора односи се на случај пожара у згради Ковид болнице (К2), при чему други 

објекти Болнице нису угрожени. Ковид болница (К2) има капацитет за лијечење 33 

болесника обољела од Ковид - а којима је неопходна механичка потпора вентилацији или 

који користе кисеоничну маску са високим протоком кисеоника, 16 пацијената који 

користе кисеоничну маску са ниским протоком кисеоника, континуирано или повремено. 

У случају пожара у Ковид болници (К2) сљедеће медицинске услуге и процеси сматрају 

се кључним: 

● Категорија 1: Интензивна њега и терапија пацијената који су на механичкој потпори 

вентилацији;  

● Категорија 1: Збрињавање повреда пацијената и особља; 

● Категорија 2: Њега и терапија пацијената који користе кисеоничну маску са високим 

протоком кисеоника. 

● Категорија 3: Њега и терапија покретних пацијената који користе кисеоничну маску 

са ниским протоком кисеоника. 

Приликом пожара у Ковид болници (К2), као и у било којој другој ванредној ситуацији 

мора се обезбиједити 100% непрекидност рада ових услуга и процеса.  

Једнако се мора обезбиједити 100% непрекидност рада сљедећих медицинских и 

немедицинских процеса подршке: 

● Пријем и тријажа пацијената, 

● Радиолошка дијагностика, 

● Лабораторијска дијагностика, 

● Снабдијевање лијековима и медицинским материјалом, 

● Исхрана и хигијена пацијената, 

● Спречавање и сузбијање инфекција везаних за пружање услуга здравствене заштите.  

Остали објекти болнице нису угрожени и рад у њима се одвија у редовном режиму, осим 

у дијелу прихвата евакуисаних пацијената (Ковид болница К1) и збрињавања 

повријеђених у пожару (Нова болница).  

У табелама ниже приказани су захтјеви у погледу дозвољеног трајања прекида процеса 

пружања медицинских услуга, или помоћних процеса. Такође су приказани захтјеви за 

ресурсе који учествују у овим процесима.  

Задатак менаџера за континуитет пословања је да провјери увјежбаност особља и 

доступност свих ресурса и да пред руководством покрене питање набавке недостајућих.  
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5.2. Услуге / процеси 

Бр. 
Кључне 

услуге/процеси* 

Максимално 

дозвољено 

трајање 

прекида 

Одговорни координатор  и 

његов замјеник 
Коментар 

1.  
Анестезиологија, 

интензивна њега и 

реанимација 

0 
Љекар у смјени у Ковид болници  

/ Анестезиолог из Нове болнице 
 

2.  Сва хитна стања 0 
Главни дежурни болнице / 

Љекар у тријажној амбуланти  
 

3.  
Сестрински процеси с 

лежећим пацијентима 
0 

Одговорна сестра Ковид 

болница / Медицинска сестра - 

вођа смјене у болници К2 

 

4.  
Пријем и тријажа 

пацијената 
0 

Љекар тријажне амбуланте 

/Одговорна сестра тријажне 

амбуланте 

* Пријем и тријажа 

пацијената одвија се 

по редовном режиму у 

Ургентном блоку. 

Пријем и тријажа 

пацијената са сумњом 

на Ковид инфекцију 

организује се у 

тријажној Ковид 

амбулантни у Новој 

болници.   

5.  
Радиолошка 

дијагностика 
0 

Руководилац Службе за  

радиолошку дијагностику / 

Главна сестра Службе за 

радиолошку дијагностику 

* Могуће ограничење 

услуге само на хитне 

пацијенте и за 

хоспитализоване по 

редукованим 

индикацијама  

6.  ЕКГ 0 

Љекар у смјени у Ковид болници  

/ Медицинска сестра у смјени у 

Ковид болници   

 

7.  
Лабораторијска 

дијагностика 
0 

Руководилац Службе за  

хематолошку и биохемијску 

дијагностику / Главни техничар 

Службе за  хематолошку и 

биохемијску дијагностику 

 

 

8.  

Снабдијевање 

лијековима и 

медицинским 

материјалом 

0 

Руководилац Болничке апотеке / 

Одговорни техничар Болничке 

Апотеке 

Снабдијевање се 

организује путем 

Болничке апотеке, у 

складу с додатним 

потребама. Листе у  

прилозима 5 и 6. 

9.  
Исхрана и хигијена 

пацијената 
0 

Одговорно лице Ковид болница 

К1 и К2 / Одговорна сестра 

Ковид болница 

 

10.  

Спречавање и 

сузбијање инфекција 

везаних за пружање 

услуга здравствене 

заштите 

0 

Одговорно лице Ковид болница 

К1 и К2 / Одговорна сестра 

Ковид болница 

 

* Кључне услуге / процеси, као и одговорна лица, одређени су на основу сценарија за ванредну ситуацију, при 

чему се пацијенти из Ковид болнице К2 у којој је избио пожар пребацују у Ковид болницу К1, док се рад у 

објекту Нове болнице и згради управе наставља по редовном режиму.  
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5.3. Особље 

Кључно особље: Вјештине / Стручност / Обука: 
Минимални број 

особља: * 

Хирург  Општа и абдоминална хирургија 3 

Хирург  Трауматологија и ортопедија 2 

Хирург Дјечија хирургија 1 

Интерниста  3 

Анестезиолог / реаниматолог  4 

Медицинска сестра Инструментарка 6 

Медицинска сестра На одјељењу интензивне његе 8 

Радиолог КТ, МРТ, УЗ 2 

Биохемичар  1 

Лабораторијски техничар  2 

Фармацеут  1 

Фармацеутски техничар  1 

Помоћно особље Спремачице 2 

Сервирке 2 

Техничко особље Техничари на одржавању 2 

Возачи 4 

Помоћни радници 3 

Портир 1 

Телефониста 1 

Заштитар 1 

* Минимални број особља одређен је на основу сценарија за ванредну ситуацију, при чему се пацијенти из 

Ковид болнице К2 у којој је избио пожар пребацују у Ковид болницу К1, док се рад у објекту нове болнице и 

згради управе наставља по редовном режиму.  
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5.4. Инфраструктура 

Локације 
Зграде Опрема 

 Тип Количина 

Матична локација Заједничка 

опрема 

  

 КТ 2 

 Лабораторијска опрема  По списку лабораторије 

 Генератор резервног напајања 2 

 Сервери и друга компјутерска 

опрема 

Само компјутери за управљање 

медицинском опремом 

 Санитетска возила с покретним 

респиратором 

2 

 Санитетска возила без покретних 

респиратора - с боцама које 

подржавају велике протоке 

кисеоника (25л / мин) 

2 

Зграда нове 

болнице 

  

 Кисеоничка подстаница 1 

 Апарати за вјештачку 

вентилацију плућа 

16 

 Монитори животних функција 6 

 Дефибрилатори 8 

 ЕКГ 8 

 Апарати за размрзавање плазме 4 

 Ларингоскопи 7 

 Сетови за хитну помоћ 

(укључујући AMBU Bag) 

10 

 Хируршки сетови  Два по специјалности 

 Лијекови Сагласно основној листи 

лијекова, Прилог 6 

 Медицинска средства Списак у Прилогу 7 

 Извори за непрекидно напајање 1 извор напајања на сваки уређај 

који се штити  

 Резервне боце с кисеоником 48 / 12 

 Покретни респиратори 2 

 Лифтови 4 

Ковид болнице 

К1 и К2 

  

 Кисеоничка подстаница 1 

 Апарати за вјештачку 

вентилацију плућа 

К2: 25 + 5 на одјељењима 

К1: 10 

 Покретни респиратори 1 К2 

 Резервне боце с кисеоником К1 10/12 + К2 8/12 

 Манометри 40 

 Паник расвјета 10 (К1) + 10 (К2) 

 Сетови за хитну помоћ 

(укључујући AMBU Bag) 

5 

 Лијекови Сагласно основној листи лијекова 

– Списак у Прилогу 6 

 Медицинска средства Списак у Прилогу 7 

 Извори за непрекидно напајање 1 извор напајања на сваки уређај 
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који се штити 

Зграда управе   

 н/п н/п 

 

5.5. Остало 

Нема измјена у односу на редовну ситуацију.  

Документација Медицинска документација – архива 

Системи и 

комуникације* 

Снабдијевање водом за пиће 

Снабдијевање техничком водом 

Канализација 

Систем за снабдијевање електричном енергијом из дистрибутивне мреже – трафо-

станица 

Агрегат за резервно напајање електричном енергијом  

Телефонска централа 

Интернет - комуникације 

Систем за гријање и вентилацију – кондиционирање ваздуха 

*Црвеном бојом означени су процеси, без којих функционисање Ковид болнице није могуће.  
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6. Почетне радње које се предузимају у случају ванредне ситуације (пожар) 

6.1. Обавјештавање о почетку ванредне ситуације 

Пожарну сигнализацију активира дежурни доктор у Ковид 2 болници, када пожар више 

није могуће угасити доступним апаратима за гашење. Систем за ПП заштиту активира 

звучни аларм, укључује свјетлосну и звучну сигнализацију, што је аутоматски сигнал 

телефонисти за поступање према упутству Поступање телефонисте у случају пожара 

које подразумијева иницијално позивање Територијално - ватрогасно спасилачке 

јединице града Бијељина, а потом и свих других запослених према дефинисаном списку. 

Дежурног ватрогасно - спасилачке јединице обавјештава о сљедећем: 

● Гдје гори (назив објекта, адреса), 

● Шта гори (уређаји, документација, унутрашњи ентеријер), 

● Ко позива (име и презиме), 

● Број телефона са ког се позива. 

По добијању обавјештења, менаџер за континуитет пословања или главни дежурни 

Болнице активира план одговора на ванредну ситуацију и до окончања ванредне 

ситуације све особље Болнице поступа сагласно том плану.  

Деактивација плана и повратак на редовни режим рада спроводи се по одлуци директора 

Болнице. 

6.2. Почетне активности на мјесту избијања пожара 

Свако лице које примијети непосредну опасност од избијања пожара или примијети 

пожар дужан је да уклони опасност, односно да угаси пожар ако то може учинити без 

опасности за себе или другог. Радници обучени за руковање противпожарним апаратима 

покушавају да санирају пожар. У иницијално гашење пожара укључује се све особље које 

се затекне у близини пожара.  

Дежурни доктор на одјељењу гдје је избио пожар (Ковид 2) активира противпожарну 

сигнализацију. Истовремено се започиње са евакуацијом пацијената из зоне пожара.  

Да би се избјегло ширење пожара, дежурни радник Техничке службе у Ковид 2 болници 

искључује напајање струјом. По искључењу напона радник Техничке службе искључује и 

агрегат. Прекида се и достава кисеоника у дио објекта који је захваћен пожаром. Прозори 

се НЕ отварају. 

По искључењу напона лице запослено у Техничкој служби које је присутно у Ковид 

болници током 24 часа искључује агрегат, односно искључује напајање у у дио објекта 

који је захваћен пожаром и којем потенцијално пријети пожар Затварају се стаклена врата 

која воде према ходнику и другим одјељењима, да би се смањила могућност ширења 

пожара. Ослобађају се сви путеви за евакуацију. 

По пристизању ватрогасаца, они преузимају гашење пожара.  

6.3. Поступак евакуације пацијената и њихово збрињавање 

Евакуација, правила и путеви евакуације дефинисани су у документу Правила заштите 

од пожара са планом евакуације, и овај План је усаглашен с тим документом.  

Активности евакуације и збрињавања угрожених пацијената координише одговорни 

љекар на одјељењу на ком је избио пожар, до доласка главног дежурног Болнице и / или 

менаџера за континуитет пословања који преузима даљу координацију активности. 
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Пацијенти који су самостално покретни, усмјеравају се према најближем излазу (табле с 

ознаком ИЗЛАЗ), пратећи паник - свјетла и ознаке за пут евакуације. За излаз из зграде 

користе се степенице, НЕ користи се лифт. Током евакуације сви поштују правило 

кретања десном страном и једносмјерни пут кретања, да би се избјегло настајање гужве и 

успоравање кретања. Пацијенте усмјерава неко од присутног особља с одјељења или из 

тријажне амбуланте. 

Евакуација пацијената на системима за механичку потпору дисању спроводи се тако што 

по релативној локализацији пожара (прекидом довода кисеоника и струје) присутно 

обучено медицинско особље, заједно с особљем које је притекло у помоћ са сусједног 

одјељења, угрожене пацијенте одваја од централног довода кисеоника и путем за 

евакуацију заједно напуштају угрожени сектор. У дворишту зграде пацијент се 

прикључује на резервне боце са кисеоником које су ту складиштене и које медицинско 

особље припрема за примјену тако што се на боце конектују манометри који се налазе у 

тријажној амбуланти. Потом се угрожени пацијенти санитетским возилима опремљеним 

покретним респираторима или боцама које подржавају велике протоке кисеоника (25л / 

мин), у пратњи особља које је стигло из Нове болнице превозе у болницу К1 или у Нову 

Болницу, зависно од кисеоничких потреба пацијента.  

Дежурни љекар провјерава да ли су сви напустили просторије и потом се и сам евакуише 

дефинисаним путем за евакуацију.  

У међувремену се у Новој Болници лијеви тракт Одјељења за интернистичке гране 

припрема за прихват пацијената. Лежећи пацијенти се евакуишу на расположива мјеста 

истог или другог, адекватног одјељења. Отварају се против - пожарна врата, а лијеви 

тракт Одјељења за интернистичке гране се херметизује за потребе Ковид пацијената. За 

организацију ових активности одговоран је Главни дежурни болнице. 

Медицинска документација у Ковид болници К2 налази се у простору испред одјељења, у 

појединачним фасциклама. Особа која организује евакуацију покретних пацијената 

одговорна је да се документација изнесе из угроженог сектора.  

6.4. Комуникација с пацијентима, особљем и јавношћу 

Зависно од развоја ситуације, директор или менаџер за континуитет пословања, 

информише пацијенте, њихове породице и јавност о сљедећем (једна или више варијанти, 

шта је примјењиво):  

● да је до пожара дошло у Ковид болници К2, 

● које су размјере пожара и да ли има страдалих, 

● да су пацијенти евакуисани и збринути у Ковид болници К1, 

● да, до даљег, Болница наставља с нормалним радом, или 

● да Болнице прелази на режим рада у ванредној ситуацији, што може да укључи 

привремену обуставу пријема одређених категорија пацијената или упућивање 

одређених категорија пацијената у друге установе, 

● да апсолутни приоритет код пружања помоћи имају хитни пацијенти, 

● да је могуће да дође до продужења времена чекања на контакт с медицинским 

особљем због заузетости с хитним пацијентима.  

Информисање јавности и особља о свим елементима од значаја за снижење ризика у вези 

с континуитетом пословања одвија се по процедури УП-10-010: Интерна комуникација и 

УП-10-011: Екстерна комуникација, уз коришћење свих доступних средстава: 

● публиковање на сајту Болнице, 

● саопштења у средствима јавног информисања, 
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● обавјештења на огласним таблама и мјестима окупљања пацијената и чланова 

породица,  

● саопштења путем телефона за контакт.  

 

Информацију саопштава лице за контакт с јавношћу, менаџер за континуитет пословања 

или главни дежурни Болнице одмах након што одговорна лица у Болници донесу одлуку 

о мјерама које се морају предузети да би се смањиле посљедице прекида / поремећаја 

рада Болнице.  

6.5. Остали кораци 

У складу с надлежностима, предузимају се сљедећи кораци: 

● Главни дежурни болнице и Менаџер за континуитет пословања организују 

укључивање расположивог особља из дијелова болнице који нису захваћени пожаром 

у евакуацију и збрињавање пацијената из Ковид болнице К2 и обезбјеђују неопходну 

заштитну опрему за све особље које учествује у евакуацији и збрињавању Ковид 

пацијената. 

● Одговорно лице за област заштите од пожара обезбјеђује доступност све опреме за 

гашење пожара којом болница располаже (хидранти, хидрантски ормари с 

прописаним садржајем, цријева потребне дужине, противпожарни апарати), 

организује доставу додатне опреме за гашење с других, неугрожених локација. 

Провјерава и обезбјеђује проходност противпожарних путева. Пружа све неопходне 

информације ватрогасној јединици. У случају да је одговорно лице одсутно у 

тренутку настанка пожара, ове активности спроводи дежурни техничар на одржавању. 

● Уколико је могуће, пружање услуга се из објекта оштећеног пожаром премјешта у 

други објекат Болнице, који располаже са одговарајућом инфраструктуром (Ковид 

болница К1 или прилагођени простор у новој Болници). Главни дежурни координише 

припрему Ковид болнице К1 за прихват пацијената евакуисаних из болнице К2, као и 

припрему лијевог тракта Одјељења за интернистичке гране за прихват Ковид 

пацијената. Особље Ковид болнице К2 прелази на нову локацију и наставља бригу о 

евакуисаним пацијентима. 

● Главни дежурни Болнице организује збрињавање повријеђених у пожару у тријажној 

Ковид амбуланти и Ургентном блоку у Новој болници. 

● Директор Болнице ступа у контакт с Министарством здравља и сусједним 

здравственим установама и постиже споразум о томе који ће се пацијенти упутити у 

друге установе умјесто да буду збринути од стране Болнице (уколико је пожар 

привремено смањио капацитет Болнице за пружање здравствених услуга хитним 

пацијентима). Такође, договара на који начин се могу обезбиједити капацитети 

потребни за збрињавања Ковид пацијената у наредном периоду, због губитка 

капацитета Ковид болнице К2. 

● Менаџер за континуитет пословања, у сарадњи с Одговорним лицем Ковид болница 

К1 и К2, начелницима одјељења и руководиоцима служби, провјерава и потврђује 

доступност свих лица, која сагласно овом плану имају посебне задатке (контакт 

подаци налазе се у Прилогу 5). Ово укључује суспензију свих одсустава, која се могу 

одобрити само изузетно. 

● Одсјек за Јавне набавке и Болничка Апотека, уз помоћ директора (ако је потребно) 

ступају у везу с испоручиоцима лијекова и медицинског материјала и постижу 

договор о ванредној попуни постојећих залиха (уколико је дио залиха на одјељењима 
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и службама уништен у пожару или се очекује повећана потрошња због новонастале 

ситуације).  

● Тим за координацију мјера у вези с континуитетом пословања (Кризни штаб) формира 

се након завршетка гашења пожара у циљу процјене и санирања настале штете и 

смањења посљедица прекида / поремећаја рада Ковид болнице. Иницијални задатак 

Тима је сагледавање посљедица пожара и њиховог утицаја на континуитет пословања. 

На основу тога, Тим планира мјере у вези с обезбјеђењем континуитета пословања, 

оперативно управља и спроводи надзор над реализацијом тих мјера и припрема 

информације за све заинтересоване стране, везано за њихову реализацију. 

За рад током опоравка од ванредне ситуације не планирају се:  

● лица која су повријеђена током гашења пожара или евакуације пацијената, 

● лица која су током гашења пожара задобила тровања гасовима и материјама које 

настају током пожара.  

7. Угрожени пацијенти  

У случају пожара у Ковид болници К2 сљедеће категорије пацијената сматрају се 

угроженим:  

● Пацијенти обољели од Ковид-a, на интензивној њези са механичком потпором 

вентилацији, 

● Пацијенти обољели од Ковид-a, који користе кисеоничну маску са високим протоком 

кисеоника. 

У случају пожара, евакуација и збрињавање ових пацијената има приоритет. Помоћник 

директора за медицинске послове, заједно с одговорним лицем Ковид болница, обавезан је да 

оперативно прати ситуацију и правовремено реагује, укључујући транспорт таквих 

угрожених пацијената у друге болнице.  

8. Угрожено особље 

Угроженим се сматра особље које ради у зони пожара, као и особље које учествује у 

евакуацији пацијената из те зоне. Угрожено особље мора, као највиши приоритет, да има 

заштиту сопственог живота и здравља.  

9. Процјена ризика   

У табели ниже дата је оцјена ризика за случајеве, који могу угрозити мисију Болнице у 

случају пожара у Ковид болници К2. Оцјена ризика спроведена је сагласно процедури ПР-

10-021: Управљање ризиком.  

Опасности, које су присутне на 

локацији или угрожавају рад 

Ниво 

ризика 
Коментари / детаљи 

Недоступно кључно особље 

2 

Љекари и медицинске сестре на одјељењу интензивне 

његе су критичне за одржавање континуитета 

пословања. Особље Ковид болнице К2 прелази на 

нову локацију и наставља бригу о евакуисаним 

пацијентима. У случају да сопствени специјалисти 

буду повријеђени током пожара, Болница мора да 

обезбиједи помоћ из других здравствених установа.  

2 Особље Болнице може бити изложено Ковид 



 

Болница Бијељина Страна 16 од 31 
Издање: Важи од:  

ПК-10-002 1 2022-09-09 

 

 

инфекцији током евакуисања пацијената из објекта 

Ковид болнице К2. Не очекује се да ће посљедице 

оваквог излагања бити значајне, јер је особље 

вакцинисано и обавезно да носи заштитну опрему 

током контакта са пацијентима.   

Губитак или оштећење кључних ресурса 3 

Апарати за вјештачку вентилацију плућа, резервне 

боце са кисеоником,  су ресурси који су кључни за 

одржавање континуитета пословања. У случају 

оштећења неког од њих у пожару у Ковид болници 

К2, користи се опрема која је на располагању и Ковид 

болници К1 и новој Болници. Програмима 

превентивног одржавања неопходно је осигурати 

функционисање ових ресурса на обје локације. 

Сметње у коришћењу медицинске 

документације 
2 

Уколико у пожару настрада медицинска 

документација појединог пацијента, то може 

привремено утицати на континуитет пружања услуга 

поједином пацијента, али неће имати утицај на 

пословање Болнице. 

 

10. Ескалација ванредне ситуације 

У случају да се пожар прошири на околне објекте, формира се Тим за координацију мјера у 

вези с континуитетом пословања (Кризни штаб) који заједно с Менаџером за континуитет 

пословања осигурава да све особље Болнице поступа у складу с плановима и упутствима 

Територијалне ватрогасно - спасилачке јединице Бијељина. 

 

11. Помоћне информације  

11.1. Кључни подаци о локацији (Ковид болница К2)  

Врста информације Локација унутар зграде Коментар 

Гдје се налазе резервни 

кључеви од свих 

просторија?   

 
У Болници К2 све просторије су 

откључане. 

Гдје се налази главни вентил 

за затварање линије за 

снабдијевање кисеоником? 

У приземљу и на спрату, 

прописно обиљежене 

Снабдијевање кисеоником може се 

искључити по секторима.  

Гдје се налази главни вентил 

за затварање линије за 

снабдијевање гасом? 

  
У Болници К2 нема снабдијевања 

гасом. 

Гдје се налази главни вентил 

за затварање снабдијевања 

водом (цијеле зграде)? 

У подруму зграде.  

Гдје се налази главни 

разводни орман с 

осигурачима за искључење 

У приземљу и на спрату  

прописно обиљежени 

Струја се може искључити по 

секторима. 



 

Болница Бијељина Страна 17 од 31 
Издање: Важи од:  

ПК-10-002 1 2022-09-09 

 

 

струје у објекту?  

Гдје се налазе просторије с 

наркотицима. 

Наркотици се налазе на 

одјељењима, у закључаним 

ормарима.  

Одговорне сестре и вођа смјене имају 

кључеве од тих ормара. 

Гдје је складиште 

медицинских гасова и 

вентили за искључење 

снабдијевања? 

Цистерна са течним 

кисеоникм налази се изван 

зграде, законски удаљена и 

обезбијеђена.  

Резервне боце са гасовитим 

кисеником налазе се у 

дворишном дијелу зграде 

на прописно обезбијеђеном 

мјесту. 

Снабдијевање кисеоником може се 

искључити централно и по 

секторима. 

Гдје је ускладиштена 

противпожарна опрема и 

СИЗ? 

Противпожарна опрема је 

распоређена по читавом 

објекту, противпожарни 

апарати и унутрашња 

хидрантска мрежа. 

Одговорно лице за област заштите од 

пожара континуирано провјерава и 

обезбјеђује исправност и доступност, 

у складу с документом Правила 

заштите од пожара са планом 

евакуације. 

 

11.2. Губитак комуналних услуга - шта радити 

Снабдијевање водом - кључне мјере и контакти 

Организација за снабдијевање водом за ову локацију је: 

АД Водовод и канализација Бијељина, тел: 055/226-460 

У случају прекида редовног снабдијевања, за обезбијеђење цистерни надлежне су: 

АД Комуналац Бијељина тел: 055/210-147 и  

Ватрогасна служба града Бијељина тел: 124 

 

За хитне случајеве у вези са снабдијевањем водом (интерни проблеми, на примјер, пуцање 

цијеви у згради) контактирати водоинсталатера, Техничка служба: 

Лукић Зоран тел: 065/578-938. 

 

У случају прекида водоснабдијевања поступити према сљедећем: 

Тоалети: На територији града Бијељина не постоји фирма која се бави 

изнајмљивањем покретних тоалета, прва доступна је у Бања Луци:  

Виград д.о.о тел: 051/384-001. 

Хигијена руку: Средства за дезинфекцију руку / рукавице за једнократну употребу 

налазе се у Болничкој апотеци, а одређене количине су присутне на лагерима на 

одјељења / службама. 

Вода за пиће: Флаширана вода за пиће налази се у болничком магацину. 

Отпадна вода: Тренутно нема рјешења за отпадне воде Болнице. 

Губитак напајања електричном енергијом - кључне радње и контакти 

Организација за снабдијевање електричном енергијом је Електро - Бијељина.  

Телефони за хитне интервенције су: 0800 514 00 и 055/201-211. 

 

Батеријске свјетиљке се чувају на свим одјељењима и службама. 
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У случају нестанка струје: 

- прво провјерити сигурносни прекидач у кутији с осигурачима, 

- затим контактирати градску службу и пријавити квар.  

Питати да ли су у могућности да процијене очекивано трајање прекида и даље 

поступати у складу с тим. 

Губитак телефонске везе - кључне радње и контакти 

Организације, која обезбјеђују телефонски саобраћај, су: 

Mtel d.o.o. тел: 055/234-100 и  

TelRad  тел: 055/415-415 

  

У случају да је квар унутрашњи, случај треба пријавити Техничкој служби Болнице.  

У супротном случају обратити се градској служби.  

Ако стационарни телефон не ради, преусмјерити све позиве на  број мобилног телефона 

065/404-713 (телефон се налази код портира).  

Губитак снабдијевања гасом 

Добављач гаса је Компанија Милојевић – Гиље Гас тел: 055/255-215.  

Обратити се добављачу ради процјене трајање застоја. 

У случају цурења гаса : 

- Затворити вентил који се налази у Испаривачкој станици техничког објекта 

болнице 

Ако дође до квара на гријању на гас : 

- Енегро Гас - Обудовац тел: +387 54 482 087, 

- Обезбиједити електричне гријаче (по потреби). 

  

 

12. План опоравка од посљедица поплаве 

Када резултати праћења ситуације укажу да су се створили услови за окончање ванредне 

ситуације, формира се Тим за координацију мјера у вези с континуитетом пословања 

(Кризни штаб) који заједно с Менаџером за континуитет пословања спроводи анализу штете 

настале пожаром и разраду плана опоравка. Садржај плана зависи од одлуке руководног 

тима, која може бити:  

● Да се пословање организације по обиму и садржају враћа на ниво до настанка 

ванредне ситуације (потпуни опоравак); 

● Да се пословање организације по обиму и садржају враћа до нивоа, који одговара 

тренутној ситуацији, и који се може разликовати од нивоа до настанка ванредне 

ситуације (дјелимичан опоравак); 

● Да се одустаје од опоравка неких услуга и / или процеса.  

План опоравка израђује се на стандардним обрасцима организације за планирање и по 

принципима израде плана корективних мјера. 
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Прилог 1: Сценарио за случај пожара у Ковид болници (К2) 

Назив и опис инцидента: Пожар у установи 

Подручје примјене: Сценарио се по аналогији примјењује на све почетне пожаре код којих 

су животи пацијената и особља угрожени.  

Почетни догађај инцидента: Пожар је избио у приземљу Ковид 2 болнице у току радног 

времена. Узрок пожара је квар утичнице на коју је прикључен респиратор у Јединици 

интензивног лијечења.  Ватра је захватила комплетан респиратор у болесничкој соби и брзо 

се проширила на постељу пацијента, угрожавајући потенцијално и друге просторије и читаву 

Ковид 2 болницу. 

Развој инцидента: Пожарну сигнализацију активира дежурни доктор у Ковид два болници, 

када пожар више није било могуће угасити доступним апаратима за гашење, те истовремено 

позива Територијално – ватрогасно спасилачку јединицу града Бијељине на број 123. 

Радници обучени за руковање противпожарним апаратима су покушали да санирају пожар, 

што није дало резултате. Угрожени су запослени и пацијенти у сусједним собама. 

Систем за ПП заштиту активирао је звучни аларм, укључио свјетлосну и звучну 

сигнализацију што је био аутоматски сигнал за поступање. Поступање телефонисте у случају 

пожара подразумијева иницијално позивање особља на основу списка људи који се налазе у 

Упутству за поступање телефонисте у случају пожара. Истовремено се врши искључење 

главног напајања електричном енергијом од стране дежурног смјенског радника Техничке 

службе у Ковид 2 болници као и затварање довода кисеоника у дио објекта који је захваћен 

пожаром и којем потенцијално пријети пожар. 

По активацији противпожарне централе, дежурни радник на централи позвао је ватрогасну 

службу града, која је приспјела на мјесто у року од 10 минута. Пожар је локализован и 

угашен за 15 минута. Рашчишћавање просторија, захваћених пожаром, и укључење напајања 

електричном енергијом потрајало је наредних три сата.  

Током санације пожара у болници могуће је наставити радити дијагностичке процедуре због 

физичке одвојености Ковид 2 болница од функционалног дијела нове болнице: Лабораторије, 

Радиологије и Патологије.  
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Прилог 2 - Распоред објеката на локацији Болнице, с приступним путевима 
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Прилог 3 - План објекта Ковид болнице (К2) – приземље и спрат 

Прилог 4 - План хидрантске мреже и распоред противпожарних апарата у објекту и 

путеви евакуације 
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Прилог 5 – Подаци за контакт 

А. Детаљи за контакт с кључним лицима и организацијама 

Организација 
Контакт за вријеме радног 

времена 

Контакт ван 

радног 

времена, ако 

је 

примјенљиво 

Бројеви за контакт унутар медицинске организације 

Главни дежурни Болнице 066-948-236 н/п 

Ургентни блок (Хируршки и 

Интернистички) 
1002/1003   

Директор  202-642   

Замјеник директора  202-642   

Факс   055 212 529   

Секретарице  202-642, 055 415-555   

Број мобилног и фиксног телефона 

Болнице / телефон за контакт ван 

радног времена   

055 415 555  

моб: 065-404-713 

24-часовно 

радно вријеме 

Апотека 3002/1000  

Хирургија 2103/2107  

Интерно 2003/2007  

Интензивна њега 1227/1228    

Кључне заинтересоване стране 

Територијална ватрогасно -

спасилачка јединица 
Број за интервенције: 123 

055/212 837 

  

Министарство здравља  051/339-486 

051/339-652 

 

ФЗО 051 216 377  

Одсјек за цивилну заштиту / Шеф 

одсјека: Драго Ристић 
055-233-190 

 

Општински кризни штаб (Градска 

управа) 
055/233-100  

Републички кризни штаб 

(Министарство здравља и социјалне 

заштите ) 

051/339-486  

ЈЗУ Институт за јавно здравље 

Зворник 
056/232-126  
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Црвени крст 055-202-425  

Комуналије 

Гас Компанија Милојевић: 055/255-

215 

  

Вода А.Д Водовод и канализација: 

055/226-460 

  

Електрична енергија Електро Бијељина: 055/226-700   

Телеком Мтел: 055/234-100,  

ТелРад: 055/415-415 
  

Осигурање 

„Wiener Osiguranje VIG“ А.Д. Бања 

Лука 
051/931-100   

Залихе 

Магацин болнице 055/415-555 лок 3003  

Остали корисни бројеви 

Банка Нова Банка 055/230-345   

Рачуновођа 
Трифковић Владана  

065/917-178 
  

Чистачи Централа 055/415-500    

Електричар Јовичић Миодраг 065/954-433   

Поправка котла Енерго Гас 065/958-825   

Рачунари IM Computers 055/226-920   

Сигурносни аларм Централа 055/415-500    

Подаци за контакт Службе за 

запошљавање 
055/202-642 лок. 106   

Лала и Лаћо (мјешовита роба) 055/225-100  

ZP Komerc (месара) 055/209-722  

Браћа Лазић (пекара) 055/490-491  

Пекара Lipa (пекара) 065/735-550  

Alfa Security (обезбјеђење) 055/223-582  

 

Црвена фасцикла с бројевима телефона налази се код телефонисте на телефонској централи. 

Током радног времена њом управља Менаџер за континуитет пословања, а ван радног 

времена главни дежурни Болнице. По добијању обавјештења о насталој кризној ситуацији 

издаје се налог за отварање црвене фасцикле телефонисти на централи и даље поступање у 

складу с упутством (Прилог 8).  
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Б. Подаци за контакт особља Болнице 

Име и улога особља 

Број 

телефона 

на послу 

Адреса е-поште 

Контакт за 

хитне 

случајеве ван 

радног 

времена 

Директор 1305 uprava@bolnicabijeljina.com   

Помоћник директора 

за медицинске 

послове 

(конзервативне гране) 

1307 pomocnici@bolnicabijeljina.com   

Помоћник директора 

за медицинске 

послове (оперативне 

гране) 

1307 pomocnici@bolnicabijeljina.com   

Менаџер за 

континуитет 

пословања  

2109  /   

Гл. сестра Болнице  1304 glavnasestra@bolnicabijeljina.com   

Болничка Апотека 1000 apoteka@bolnicabijeljina.com  

Одговорно лице за 

област заштите од 

пожара 

1303 uprava@bolnicabijeljina.com 

tehnickasluzba@bolnicabijeljina.com  

 

Инжењер за 

одржавање опреме и 

објеката 

1303 tehnickasluzba@bolnicabijeljina.com  

 

В. Подаци за контакт с испоручиоцима лијекова и медицинског материјала 

Редни 

број 
ДОБАВЉАЧ 

КОНТАКТ 

ОСОБА 
e-mail 

ТЕЛЕФО

Н 
ФАКС 

1 
БАЊАЛУКА ФАРМ 

ПЛУС 
Славиша Илић 

slavisa.ilic@banjalukafarmplu

s.com  

051/439-

394 

051/439-

405 

2 БРОМА БЕЛ 
Стеван 

Вукчевић 

stevan.vukcevic@bromabel.co

m 

065/834-

786 

051/509-

650 

3 CO-MEDPROM 
Ђорђа 

Мацановић 
djordja.m@comedprom.com 

 066/499-

240 

051/366-

792 

4 DERBY TRADE Недељка Васић neda@derbytrade.net  
049/490-

312 

049/490-

961 

5 EНА 
Есад 

Сабанаџовић 
esadsa2@gmail.com 

033/544-

545 

033/455-

454 

mailto:uprava@bolnicabijeljina.com��
mailto:tehnickasluzba@bolnicabijeljina.com��
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6 ЕВРОПАЛИЈЕК Едита Башић edita.basic@elpharma.ba 
033/774-

304 

033/774-

301 

7 ЕУРОЛАБ 
Горан 

Тодоровић 
 eurolab@teol.net 

055/209-

480 

 055/212-

278 

8 ФАРМАЦИЈА 2011 
Марија 

Печенковић 
info@farmacija2011.ba 

037/971-

101 

037/388-

804 

9 ФАРМАЛОГИСТ Невена Лалић 
nevena.lalic@farmalogistallbi

x.ba 

055/416-

070 

055/416-

075 

10 ФАРМАВИТА 
Ален 

Мулабдић 
A.Mulabdic@farmavita.ba 

033/476-

338 

033/476-

344 

11 
ХЕРЦЕГОВИНА 

ЛИЈЕК 

Сабрина 

Прачић 

 

sabrina.pracic@hercegovinalij

ek.ba 

036/501-

550  

036/501-

501 

12 ICM 
Миланка 

Стакић 
icmdoo@gmail.com 

055/210-

920 

055/227-

055 

13 ИНЕЛ-МЕД Махир Хубана mahir.hubana@inel-med.ba 
036/348-

522  

036/449-

292 

14 ИНТЕРПРОМЕТ 
Тајана 

Радановић 

tajanaradanovic@interpromet.

biz 

052/720-

262 

052/720-

282 

15 KRAJINA GROUP Богдан Шикић 
javno.zdravstvo@krajinagroup

.com 

051/926-

775 

051/926-

768 

16 ЛИЦЕНТИС Миа Шаковић mia@licentis.ba 
033/428-

445 

033/428-

481 

17 MEDICOM 
Милена 

Лакетић 
milena.laketic@medicomb.net 

055/416-

500 

055/416-

055 

18 MIPEX 
Жељка 

Дујловић 

zeljka.dujlovic@mipex-

bh.com 

051/502-

120 
/ 

19 PHOENIX 
Славка 

Тодоровић 
slavka.todorovic@phoenix.ba 

055/231-

215 

055/231-

231 

20 PHARMA-MAAC Јелена Шиљ j.silj@pharmamaac.com' 
033/770-

495 

033/473-

532    

033/770-

490  

21 PROFY 
Бранислав 

Токановић 
profyadministracija@telrad.net 

055/421-

070 
/ 

22 PAROCCO 
Момо 

Малиновић 
 paroccobmomo@gmail.com 

 051/357-

100 

051/357-

111 

23 СЕМИКЕМ 
Галиб 

Кобилица 
info@semikem.ba 

033/722-

900 

033/424-

106 

24 СТЕПМЕД 
Дамјан 

Глигорић 
stepmed@teol.net 

051/258-

060 

051/258-

601 

25 УНИФАРМ 
Едиба 

Хасанхоџић  
prodaja@unifarm.ba 

035/369-

881 

035/369-

885 

  

mailto:edita.basic@elpharma.ba��
mailto:info@farmacija2011.ba��
mailto:nevena.lalic@farmalogistallbix.ba��
mailto:nevena.lalic@farmalogistallbix.ba��
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Прилог 6 – Основна листа лијекова – засебан документ 

 

 

Прилог 7 – Основна медицинска средства – засебан документ 
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Прилог 8: Поступање телефонисте у случају пожара  

Овим упутством дефинише се поступање телефонисте у случају настанка ванредне 

ситуације, у овом случају пожара у Ковид болници К2. Редослијед позивања разликује се у 

зависности да ли је до пожара дошло:  

1. у току радног времена (07-15 часова), или  

2. у периоду ван радног времена (од 15 часова, током викенда и празника). 

Упутство се примјењује у ЈЗУ Болница „Свети Врачеви“ Бијељина (у даљем тексту 

Болница). 

 

Поступање телефонисте у случају пожара до 15ч 

Телефониста након оглашавања сирене која указује пожар у току радног времена (07-15 h), 

телефониста обавјештавање врши сљедећим редослиједом: 

 

Ред. 

бр. 
Функција Име и презиме Број телефона 

1. Главни дежурни болнице Према распореду 066-948-236 

2. Менаџер за континуитет пословања др Жељко Пејовић 065-924-155 

3. 
Замјеник менаџера за континуитет 

пословања 
др Славиша Дабић 065-674-202 

4. Директор 
Проф. др Златко 

Максимовић 
065-484-294 

5. Помоћници директора 

− Прим др Микајло Лазић 

− Прим др Нела 

Митровић 

− др Немања Јанковић 

065-582-581 

065-511-429 

065-272-082 

 

6. Начелник Одјељења за хируршке гране 
Прим. др Здравко 

Матковић 
065-527-222 

7. 
Служба за анестезиологију, реанимацију и 

интензивно лијечење 

Прим. др Гордана 

Арнаутовић 
065-589-750 

8. Начелник Одјељења за интернистичке гране др Александар Јањичић 065-593-003 

9. Руководилац Техничке службе Ивана Стојановић 065-015-851 

10. Шеф возног парка Дарко Мићић 065-630-690 

11. Главна сестра Болнице Милица Дикић 065-864-262 

12. Дом здравља Бијељина - 055-415-111 

13. S + Medico  - 055-221-111 

14. 
ЗУ Специјалистички центар “Кућа Здравља” 

Бијељина 
- 055-414-777 
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Остали запослени су чули сирену и поступају према предвиђеним упутствима. 

 

Поступање телефонисте у случају пожара послије 15ч, током викенда и празника 

 

У случају да се сирена огласи ван радног времена (послије 15 часова, током викенда и 

празника) телефониста обавјештавање врши сљедећим редослиједом: 

Ред. 

бр. 
Функција Име и презиме Број телефона 

1. Главни дежурни болнице Према распореду 066-948-236 

2. Менаџер за континуитет пословања др Жељко Пејовић 065-924-155 

3. 
Замјеник менаџера за континуитет 

пословања 
др Славиша Дабић 065-674-202 

4. Директор 
Проф. др Златко 

Максимовић 
065-484-294 

5. Помоћници директора 

− Прим др Микајло Лазић 

− Прим др Нела 

Митровић 

− др Немања Јанковић 

065-582-581 

065-511-429 

065-272-082 

 

6. Начелник Одјељења за хируршке гране 
Прим. др Здравко 

Матковић 
065-527-222 

7. 
Служба за анестезиологију, реанимацију и 

интензивно лијечење 

Прим. др Гордана 

Арнаутовић 
065-589-750 

8. Начелник Одјељења за интернистичке гране др Александар Јањичић 065-593-003 

9. Руководилац Техничке службе Ивана Стојановић 065-015-851 

10. Шеф возног парка Дарко Мићић 065-630-690 

11. Главна сестра Болнице Милица Дикић 065-864-262 

12. Дом здравља Бијељина - 055-415-111 

13. S + Medico  - 055-221-111 

14. 
ЗУ Специјалистички центар “Кућа Здравља” 

Бијељина 
- 055-414-777 

 

 

Истовремено, телефониста прекида се сав други телефонски саобраћај, извршава налоге 

добијене од главног дежурног или менаџера за континуитет пословања у ванредним 

ситуацијама. 
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Прилог 9: Поступање главног дежурног у случају пожара 

Овим упутством дефинише се поступање главног дежурног Болнице у случају пожара у 

Ковид болници К2.  

Упутство се примјењује у ЈЗУ Болница „Свети Врачеви“ Бијељина (у даљем тексту 

Болница). 

У случају оглашавања сирене која указује на пожар у болници К2 у одсуству менаџера за 

континуитет пословања, главни дежурни Болнице активира план одговора на ванредну 

ситуацију и до окончања ванредне ситуације све особље Болнице поступа сагласно том 

плану.  

У периоду до 15 часова главни дежурни организује наставак рада и пријем пацијената у 

објекту Нове болнице.  

Главни дежурни координише припрему Ковид болнице К1 за прихват пацијената 

евакуисаних из болнице К2, као и припрему лијевог тракта Одјељења за интернистичке гране 

за прихват Ковид пацијената 

Организује збрињавање повријеђених у пожару у тријажној Ковид амбуланти и Ургентном 

блоку у Новој болници 

У периоду након 15 часова главни дежурни одлази у Ковид болницу К2 и руководи 

евакуацијом пацијената до доласка менаџера за континуитет пословања или његовог 

замјеника. 

Обезбјеђује неопходну заштитну опрему за све особље које учествује у евакуацији и 

збрињавању Ковид пацијената. 

Менаџер за континуитет пословања, по доласку у болницу, преузима координацију свим 

активностима. 

  



 

Болница Бијељина Страна 31 од 31 
Издање: Важи од:  

ПК-10-002 1 2022-09-09 

 

 

 

Прилог 10 Поступање начелника одјељења / руководиоца службе у случају пожара 

Овим упутством дефинише се поступање начелника одјељења / руководиоца служби и 

дежурних љекара Болнице у случају пожара у Ковид болници К2.  

Упутство се примјењује у ЈЗУ Болница „Свети Врачеви“ Бијељина (у даљем тексту 

Болница). 

 

У случају појаве пожара у периоду од 07 до 15 часова, руководиоци наведених служби 

дужни су да поступе на следећи начин:  

Одјељење за хируршке гране (до 15ч) 

Пo оглашавању сирене која указује на пожар у Ковид болници К2, начелник Одјељења за 

хируршке гране је дужан да упути хируршку екипу (1 хирург и 2 медицинска техничара) са 

колицима са потребним завојним материјалом на Одјељење за интернистичке гране – лијева 

страна. 

 

Служба за анестезилогију, реанимацију и интензивно лијечење (до 15ч) 

Пo оглашавању сирене која указује на пожар у К2 руководилац наведене службе је дужан да 

једног анестезиолога и једног анестетичара упути у Ковид болницу К1 због прихвата 

пацијената на механичкој вентилацији који се евакуишу из К2. 

Дужан је да анестезиолога и једног анестетичара упути на Одјељење за интернистичке гране 

због прихвата респираторно угрожених пацијената из К2. 

 

Одјељење за интернистичке гране (до 15ч) 

Пo оглашавању сирене која указује на пожар у К2 руководилац Одјељења за интернистичке 

гране дужан је да руководи евакуацијом лијевог тракта и да једног интернисту са два 

медицинска техничара одреди за прихват димом угрожених пацијената.  

 

 

У случају пожара у периоду од 15 до 07 ч, током викенда и празника, дежурни љекари дужни 

су да поступе на следећи начин:  

 

Дежурни љекари на одјељењима (послије 15ч) 

Дежурни хирург и дежурни интерниста упућују се на Одјељење за интернистичке гране – 

лијева страна са по једном сестром који настављају рад (евакуација пацијената) до доласка 

остале хируршке екипе.  

 

Дежурни анестезиолог и анестетичар (послије 15ч) 

Одлазе у К1 гдје примају респираторно угрожене пацијенте из К2. Рад настављају до доласка 

остале анестезиолошке екипе. 
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6 ЕВРОПАЛИЈЕК Едита Башић edita.basic@elpharma.ba 
033/774-

304 

033/774-

301 

7 ЕУРОЛАБ 
Горан 

Тодоровић 
 eurolab@teol.net 

055/209-

480 

 055/212-

278 

8 ФАРМАЦИЈА 2011 
Марија 

Печенковић 
info@farmacija2011.ba 

037/971-

101 

037/388-

804 

9 ФАРМАЛОГИСТ Невена Лалић 
nevena.lalic@farmalogistallbi

x.ba 

055/416-

070 

055/416-

075 

10 ФАРМАВИТА 
Ален 

Мулабдић 
A.Mulabdic@farmavita.ba 

033/476-

338 

033/476-

344 

11 
ХЕРЦЕГОВИНА 

ЛИЈЕК 

Сабрина 

Прачић 

 

sabrina.pracic@hercegovinalij

ek.ba 

036/501-

550  

036/501-

501 

12 ICM 
Миланка 

Стакић 
icmdoo@gmail.com 

055/210-

920 

055/227-

055 

13 ИНЕЛ-МЕД Махир Хубана mahir.hubana@inel-med.ba 
036/348-

522  

036/449-

292 

14 ИНТЕРПРОМЕТ 
Тајана 

Радановић 

tajanaradanovic@interpromet.

biz 

052/720-

262 

052/720-

282 

15 KRAJINA GROUP Богдан Шикић 
javno.zdravstvo@krajinagroup

.com 

051/926-

775 

051/926-

768 

16 ЛИЦЕНТИС Миа Шаковић mia@licentis.ba 
033/428-

445 

033/428-

481 

17 MEDICOM 
Милена 

Лакетић 
milena.laketic@medicomb.net 

055/416-

500 

055/416-

055 

18 MIPEX 
Жељка 

Дујловић 

zeljka.dujlovic@mipex-

bh.com 

051/502-

120 
/ 

19 PHOENIX 
Славка 

Тодоровић 
slavka.todorovic@phoenix.ba 

055/231-

215 

055/231-

231 

20 PHARMA-MAAC Јелена Шиљ j.silj@pharmamaac.com' 
033/770-

495 

033/473-

532    

033/770-

490  

21 PROFY 
Бранислав 

Токановић 
profyadministracija@telrad.net 

055/421-

070 
/ 

22 PAROCCO 
Момо 

Малиновић 
 paroccobmomo@gmail.com 

 051/357-

100 

051/357-

111 

23 СЕМИКЕМ 
Галиб 

Кобилица 
info@semikem.ba 

033/722-

900 

033/424-

106 

24 СТЕПМЕД 
Дамјан 

Глигорић 
stepmed@teol.net 

051/258-

060 

051/258-

601 

25 УНИФАРМ 
Едиба 

Хасанхоџић  
prodaja@unifarm.ba 

035/369-

881 

035/369-

885 
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Б. Подаци за контакт особља Болнице 

Име и улога особља 

Број 

телефона 

на послу 

Адреса е-поште 

Контакт за 

хитне 

случајеве ван 

радног 

времена 

Директор 1305 uprava@bolnicabijeljina.com   

Помоћник директора 

за медицинске 

послове 

(конзервативне гране) 

1307 pomocnici@bolnicabijeljina.com   

Помоћник директора 

за медицинске 

послове (оперативне 

гране) 

1307 pomocnici@bolnicabijeljina.com   

Менаџер за 

континуитет 

пословања  

2109  /   

Гл. сестра Болнице  1304 glavnasestra@bolnicabijeljina.com   

Болничка Апотека 1000 apoteka@bolnicabijeljina.com  

Одговорно лице за 

област заштите од 

пожара 

1303 uprava@bolnicabijeljina.com 

tehnickasluzba@bolnicabijeljina.com  

 

Инжењер за 

одржавање опреме и 

објеката 

1303 tehnickasluzba@bolnicabijeljina.com  

 

В. Подаци за контакт с испоручиоцима лијекова и медицинског материјала 

Редни 

број 
ДОБАВЉАЧ 

КОНТАКТ 

ОСОБА 
e-mail 

ТЕЛЕФО

Н 
ФАКС 

1 
БАЊАЛУКА ФАРМ 

ПЛУС 
Славиша Илић 

slavisa.ilic@banjalukafarmplu

s.com  

051/439-

394 

051/439-

405 

2 БРОМА БЕЛ 
Стеван 

Вукчевић 

stevan.vukcevic@bromabel.co

m 

065/834-

786 

051/509-

650 

3 CO-MEDPROM 
Ђорђа 

Мацановић 
djordja.m@comedprom.com 

 066/499-

240 

051/366-

792 

4 DERBY TRADE Недељка Васић neda@derbytrade.net  
049/490-

312 

049/490-

961 

5 EНА 
Есад 

Сабанаџовић 
esadsa2@gmail.com 

033/544-

545 

033/455-

454 
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