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Cprncke Bojcke 53
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H3name: Baxku o: Onodpuo Komnuja 0poj
Crpans. 1 .61 7 2 2023-02-07 ap Hemama Jankosuh E

1. IPEJMET U NIOAPYYJE IPUMJEHE

1.1 IlpeameT ynyTcTBa

OBUM ymyTCTBOM [ajy C€ CMHjepHHUIIE 3a paJ TUMOBa, Koju ce (opMmpajy paad pjeliaBarba
crenupUIHUX MpodIeMa Ui KOHTUHYHPAHOT Paja Ha yHanpehemy KBAIUTETA Y JaATOM MOAPYY]Y.
1.2 Iloapyuje npumjene

YmyTcTBO je HaMjeleHO CBHM BOamMa THMOBA, KOMHCH]a, PaJHUX Tpyma WIX oxdopa 3a
yHanpelheme KkBanuTeTa.

1.3 HaajieskHOCTH 32 MPpUMjeHy

3a mpocieqHy MpUMjEeHy OBOT YITYTCTBA HaJUIeXkKaH j€ TUPEKTOp OOJHUIIE, a AYXKHH Cy ra MO3HABATH
U CTIIPOBOJNUTHU CBU PYKOBOIMOIM OOJTHHIIE.

1.4 Uckbyuema

- Hewma.

2. BE3A C IPYI'UM JOKYMEHTHUMA

2.1 PejpepeHTHHM JOKYMEHTH
- Hewma.

2.2 OcTa/im 1OKYMEHTH

- VII-10-104: CmujepHuLe 32 OApKaBame cacTaHAKa.

- VII-10-084: [Tnanupame u cipoBol)erme KOHTHHYHPAHOT yHaIpelhema.

- IIP-10-012: IToctymak cipoBoljera KOPEKTUBHUX Mjepa.

- IIP-10-020: IToctymak cipoBol)era MPEeBEeHTUBHUX Mjepa.

- IIP-10-031: [IpencnuTrBamke CUCTEMA MEHAUMEHTA Y MEAUIIMHCKO] Ta0OPaTOPHU]H.
- [IP-10-004: IToctynak nmpencnuTuBama CUCTEMa MEHAIIMEHTA.

- Crangapau 3a cepTuUKALN]y U aKpEIUTALA]y OOJTHHIIA.

3. TEPMUHU U CKPA'TREHUIIE

Tepmunan
- Hema.

Ckpahennue

- Hema.

4. ONMUC NOCTYIIKA (ITPOILIECA)

4.1 Pa3zno3u 3a popMmupame THUMOBA 3a YHanpeheme KBaJIUTETAa B yJ10ra pyKOBOACTBA
opraHu3anmje

TumoBu 3a yHanpeheme kBamuTera GopMupajy ce panu 0aBibemba MUTABIMA:

- 32 KOja y CTPYKTypHU OpraHu3anrje He MOCTOJU 3a1yKeHa IMOCIOBHA (PyHKIH]a / OpraHU3aIoHa
111j eJIMHa,

- 4yju 3Hayaj / moApydje yTHulaja NpeBa3uiIa3y IpaHule jelHe OPraHu3alMoHe I[1]eNnHe,

- KOja Cy TaKo CIIOXEHa, J]a 3aXTjeBajy yderrhe BUIIE CIIELMjaTUCTa U3 PA3INIUTHX ITOAPYY)a.
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TumoBHu nmpunpeMajy U3BjemTaje 0 CBOM paay y KojeM neguHuIy npenopyke 3a yHanpeheme. Oe
npernopyke 00aBe3HO pa3MaTpa PYKOBOACTBO OpPraHM3alldje U JOHOCH IUIAHOBE 32 HUXOBY
peanuzannjy a y ckiany ca npoueaypama [1P-10-012: Ilocmynax cnpogoherna xopexmuenux mjepa,
ITP-10-020: ITocmynak cnposohera npesenmusnux mjepa, IIP-10-031: Ilpeucnumusarve cucmema
meHaymenma y meouyunckoj aabopamopuju u 11P-10-004: Ilocmynax npeucnumugarsa cucmema
Mmenaymenma. YKOIMKO C€ HEKH OJ TpHjeyiora TMMa HE MOTY peaan30BaTH, PYKOBOJCTBO
o0aBjertaBa TUM O Pa3I0O3MMA.

4.2 Bpcre TuMoOBa 3a yHanpelewe kBajauTeTa U yuemhe 3anocjieHuX y lbUMa

TumoBu ce ¢Gopmupajy 3a pjeliaBame TPEHYTHHX mpolieva (Ha mpumjep, KOHKpETHe kaile
KOPHCHUKA yCIyTra), WM 33 KOHTUHYUPAaHO MCTPaXKMBame MOTyhHOCTH 3a yHampelheme Kao HIp. y
cpenehum moapydjuma:

- YIpaBJbame JIMjEKOBIMA U TEPAIIH]jOM,

- TIOCTyHame C ONMEPAMOHIM canaMma,

- YOpaBJbamke PU3HUKOM,

- TmpuMmjeHa Mjepa 0e30jeqHoCTH,

- o00e30jeheme KITMHUYKOT KBAJTUTETA,

- 3aIITUTA [IPaBA MAlH]jEHTa,

- ympaBJbame OOTHUYKHM MHQEKIjama,

- KOHTHMHYHMpPaHa eIyKauuja.

PykoBozacTBO opranu3zammje oaydyje Koju ce TUMOBU (GopMupajy u ¢ KojuM 3axatkoMm. [Ipummnkom

MMEHOBamba THMa, PYKOBOACTBO onpelyje ma s he Tum mmaru cranaH cactas, Wi he ce Heros
cacTaB MIOBPEMEHO MHU]EHATH.

4.3 IloauTuka y noraeay opMHpama THMOBA 3a YHanpeheme kBanuTera

[Mpunrkom hopmMupama THMOBA, YCTAaHOBA MOpa Aa AeduHuile cipeaehe:
- nmaum je ydemrhe y pagy THMa 100pOBOJBHO HIIM 00aBE3HO,
- Kako ce wiaHOBUMa THMa 00e30jehyje Bpujeme 3a yueurhe y paay TUma,

- Kako ce tumy 00e30jel)yjy HeonmxomHu MHOOPMAIMOHN M WHPPACTPYKTYPHH PECYpCH 3a pajg
(mpoctop, IuTepaTypa, UHTEPHET U CI1.),

- Koja cy oBnamhema THMa y OJAHOCY Ha IPYre 3amocieHe U Koje Cy 00aBe3e 3aloClieHnuX mpemMa
TUMYy (Ha IpUMjep, Kako ce TUMY MPYKa aAMUHUCTPATHBHO - TEXHUYKA TOMON),

- Zpyro, mTo oMoryhasa 1a THM OCTBapW CBOj 33JaTaK.

[Mpunukom hopMuparma TUMOBA 3a yHanpehemwe KBamuTeTa, JUPEKTOPY j€ OCTABJBEHO TUCKPEIIMOHO
MPaBo Ja OAPEIN J1a Jik he cactaB THMa OUTH CTaJaH WU MPUBPEMEH (ITPOM]CHUB).

Tuwm 3a yHanpeleme KBaIUTETa MOXKE, C BpEMEHA Ha BpUjeMe, 1a YKJbYYH HHTEPHE WU eKCTepHE
eKCIepTe 32 MOjeIIHA TUTAKbA.

4.4 CtpykTypa THMOBA 3a YHanpelheme KBaanTeTa

TuMm 3a yHanpeleme kBaauTeTa CACTOJU CE OA:
- BODe TuMma,

- YJaHOBA THMA,

- (eBeHTyaJHO) IPUIPYKEHUX €CKIepaTa.

Tumom pykosoau Boha Tuma. McroBpemero, Bola TuMa oArosapa 3a yKymaH paJ THMA U 32 HBEroBe
pesyaTare.

3ananu Bohe Tuma cy:
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- yTBphUBame I1aHa pajga THMa U MOCIOBHHKA O FerOBOM paay (ako je moTpedaH),

- Boheme cacTaHaka TuMa, y ckiaany ca ymyrctBoMm YII-10-104: Cmjepnuye 3a oopocasarse
cacmanaka,

- JoJjerna 3a/1aTaka WiaHOBUMa TUMa U npaheme peannsanje,
- npyXXamke IIOMONN YWIaHOBMMA THMA, aKO je IOTpeOHoO,

- M3BjeIITaBakbEe PYKOBOICTBA OPraHMU3aIlfje O paay TUMA,

- paspjelieme CBUX CIIOPHUX MUTaka y Paay THMA.

3amany 4IaHOBA TUMA CY:

- yuemhe y pagy THMa y CKIagy C IIOCIOBHHKOM O HErOBOM pany, OJHOCHO IPYTHM
YTBp)EHUM MpaBHINMA,

- peanm3anyja I0JjeJbeHUX 3a7aTaKa,
- capamma ¢ APYrHM WIAHOBHMA THMA U MPYKamke ToMohu Koja UM je morpedHa,
- W3BjelITaBaEme O CBOM pany.

3amany MpUuaPYKEHUX eKcriepaTa Cy:

- ydemhe y pagy THMa y CKIagy C TIOCIOBHUKOM O HErOBOM pany, OXHOCHO IPYTHM
YIBphEHUM MpaBIINMA,

- JAaBamk€ CTPYYHUX MUILJBEHA U TyMauCha,
- W3BjEHITaBaEkE O CBOM Pany.

4.5 Paag tTuma

TumoBH, WMEHOBaHM 3a O0aB/beHE KPATKOPOYHUM MPOOJIEMHMAa, CBO] pald 3acHHBAJy Ha
JOKYMEHTHMa YCTaHOBE, 3aKOHMMa M MMOA3aKOHCKUM aKTUMa, CTPYYHUM wHH(pOpMaIiujama, Te
apyruMm u3BopuMa uH(popmanmja kKoju omoryhasajy ma ce mohe mo pjemema. Pok 3a naBame
mpHjeiora pjeriermna npodiema yreplyje pyKOBOACTBO OpraHu3auje.

TumoBH, MMEHOBaHM 32 0aBJBEHE TYTOPOYHIM PoOIeMIMa, CBOj paJ 3aCHUBAjy HA IPOrpaMmy Koju
ce moHOcH cBake romuHe. [Iporpamom pama yTBplyjy C€ TOAWIIEBU IMJBEBH THUMA, METOZE
OCTBapema, POKOBH U MOTPeOHHU pecypcu. IIporpam pama mpemnaxe Bolja Tuma, a omoOpasa ra
mupektop. Ha kpajy rogmse, Boha THMMa u3BjemITaBa PYKOBOACTBO OpPraHM3alMje O CTEMeHY
peanuzanmje mporpaMa paga U O MOCTHTHYTUM pesyiratuma. [Iporpam ce uspaljyje Ha oOpaciy
OB-10-193: O6paszay 3a popmuparee paoa muma 3a ynanpeherse keanumemd.

Hanmowmena 1: TumoBn, xoju ce popmupajy 3a 0aBibewme yHanpehemnma y odaactuma Koje Cy HOBe
3a OpraHu3anyjy, y mporpaMmy pama Mopajy Ja pe3epBUIIy BpHjeMe 3a CONCTBeHy 00yky. Ha
npuMjep, THM KOju Tpeba aa ce 0aBM MPOMOLMJOM TIpaBa MAalljeHaTa MPBO MOpa Aa MPUKYIH H
Npoy4u MHOTO HH(OpMaLKja O TOME, KaKO Ce JaTOM Mpo0JieMy MPUCTYIa y CBHUjETY.

CBu THMOBH JOHOCE MpaBmia 0 CBOM pany. OBa mpaBmiia MOTY UMAaTH Hajpa3IuauTHjy hopmy, anm
Mopajy OMTH JOKYMEHTOBaHa (Ha MpUMjep, IpaBuiIa 3a paJ THMa MOTY Ce€ YTBPIUTH Y 3aIHCHUKY C
IpBOT / KOHCTHTYTUBHOT CaCTaHKa, WIM y MOCIOBHHKY O pany tuma). IIpaBmnmma ce yrBphyje
HauMH paja TUMa, y4YEeCTAIOCT CaCTaHaka, MPOIeC OIydhBama, HA4YWH Bohema 3aluCHHKA,
MOCTYIAK U3BjEIITaBamka U APYro, IITO j€ HEOMXOAHO Aa O paj THMa HECMETAaHO TEKao.

Cacranum TnMa oaBujajy ce mpema ynyrctBy YII-10-104: Cujepnuye 3a oopoicasarse cacmanaxa.

VY cBOM pany THM IpHMEBYje OMIUTH MOCTYIAK pjemaBama npodiema, npukaszad Ha Couu 1, n
MmeToze, onucane y ynyrctBy YII-10-84: [Inanuparse u cnposohere konmunyupanoe ynanpehersa.
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Cnuka 1 — Onwmu ancopumam ynanpelerse keanumema

MPOBJIEM

UaenTuduxkauuja u gepunnymja

IMMOCMATPABE JAKJBYHAK

UcTpaxusarse npobnema

Mpernen epeKTUBHOCTH
AobujeHux peaynrara

‘ AHAJIU3A CTAHOAPANSALIMJA
| YrBphuBarbe KOpHjeHux y3poka TpajHo yKnarsare y3poKa

| OAPEBUBAKBE MJEPA

feTtarsHo nnaHupare

— Hema
nobosblwara

| CMTPOBOBEKBE MJEPA
Peanusauuja *

MTOPEBEE PE3YNTATA MocTurnyTo
LGl £y ¥ MNAHOBA/SAXTJEBA/ noGorbwarse
CTAHOAPJA

cnposegeHnx mjepa
Cnuxa 1 — Onwmu ancopumam ynanpehersa kéanrumema

Tpeba umaru y Buay Ja Cy THMOBH 3a MMOOOJBIIAKE KBAIUTETA MO MPABHIY OATOBOPHU CaMo 3a
aHanu3y mpoOiiema u oapehuBame Mjepa, AOK je 3a CBE OCTajle AaKTHBHOCTH OATOBOPHO
PYKOBOACTBO opranu3anuje. HapasHo, ykonmko Tum noduje HeonxoaHa oBiamhema n pecypce, OH
MOJKe OUTH OATOBOpaH M 3a Apyre (ase, npukazane Ha Ciuy 1.

Jlerarpu y Be3u ¢ aHAIM30M IpoliieMa u neuHuCameM Mjepa npukasanu cy y [Ipuory 1.
4.5.1. /lepunucame npoonema / noopyuja paoa

VY 0B0oj ¢a3u TUM pazmarpa q0oOUjEeHU 3a7aTaK U CBE NOCTYIHE yila3He MH(OpMaIHje U Ha OCHOBY
Tora (¢opMyHIIe UCKa3 mpodnema, Tj. oxpelyje unme he ce 6aButH y nasmsem paay. Ilpu Tome tTum
BOOM pavyyHa Ja WMCKa3 INTO MpeLu3HHje OMUCYje CUTYalujy KOja Ce cXBara Kao CTBapHU WU
NOTeHIMjamHu mpobsem. Moryhu npernen ynasHux nHgopmanuja mpukasas je y [pmmory 1.

Axko ce tTim ¢opmupa ad hoc, pagu omepaTMBHOr pjelIaBama CTBAPHOT WA IMOTEHIIN]ATHOT
mpoOyiiemMa, OHIOAa YBUJEK MOCTOJH WM MPenu3HO (OPMyNIHCAaHW 3adaTak, Wi JOBOJHHO
nH(popManrja Koje moMaxy aa ce Aohe qo modetHe hopMyanuje 3aaaTka.

Axko ce TmM ¢opmmpa ma Om ce TpajHO 0aBHO MOOOJBLIAEM y HEKO] 00JacTH, OHOA TMOYETHE
nHpOpManrje O MPaBWIIy HEJOCTa]y WIIM Cy HEKOMIUIETHE, Ila TUM MOpPa CAMOCTAJIHO 3 OIPeau
CBOje TOJbe paza. Y OBOM CiIydajy, O MOMOhM je ako y JaTroM MOApy4jy HocToje yTBpheH:
rokas3aTesbu e(QEeKTHMBHOCTH M e(QHUKAaCHOCTH ¥ KPUTEPHjyMU TPUXBATIBMBOCTU. Tama CBako
OJICTyIIame MOKa3aresba 01 yrBpheHnx kpurepujyma Tpebda HUCTPaKUTHU, a MOJALNU O TOME momMohu
he ma TuM oxpenu cBOj 3a1aTak.
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4.5.2. IIpuxynmpamwe 0o0amuux unghopmayuja paou Kopekyuje paone oepunuyuje

VY mojenuHuM ciydajeBUMa HHje oxMax Moryhe mpemnusHo AeguHHCAaTH MpoOsieM, IMa TUM Tana
MoOpa J1a 00aBM NCTPaKMBamke Mamer Wi Beher oOnma kako OM MPUKYIHO AOAaTHE MHpOpMAIHje.
OBO HCTpaxuBame MOXKE 1a YKJbYYH Mperjie] MEIWIUHCKEe M ApPyre NOKyMEHTaluje, Iperiien
KpeTama KJbYYHHX IIOKa3aTesba KBAIHMTETa, mopehieme ¢ IpyruM opraHusanyjama, Te Iperien
JUTEepaType Koja ce OZHOCH Ha naTo moapydvje. Ilocie OBakBOr MCTpakMBama MOYETHH HCKa3
npoOiiemMa 4ecTo ce mMopa MOAM(UKOBATH W TadHUje oapeauTtH. Ha mpumjep, TBpAma ,,0QHOC
3IPABCTBEHUX U HE3/IPABCTBEHUX PAJHUKA j& HEIOBOJbAH  CXBaTa ce Kao MpolieM, aliu pag Ha TOM
npobnemy Hehe Outu mMoryh mOk ce He nma mpernu3Ha AedUHUIM]a, IITO 3aXTjeBa Ja Ce IMojam
,,HETIOBOJbAH * TAYHO KBAaHTU(UKYJEe U Ia ce mocTojehe cTame ymopenu ¢ HOpMaTUBOM KOju je 0asza
3a mopeheme. [lobospmana nedunauUja MoXxe na rmacu ,,OQHOC 3APAaBCTBEHUX U HE3APABCTBEHUX
pamHmKa 3a % mpeBa3wia3u HopMaTtuB XY (HOpPMATHB je a:0, CTBApHO CTame je 1) .

4.5.3. Ymephueame xopujenoz y3poka u / unu uoenmupuxayuja ymuyajuux pakmopa

Caaku mpo0OJsieM UMa jeaH WM BUIIE KOPHJEHNX Y3POKa, a Ha CBAKM y3POK YTHYE jeIaH WM BHILIE
dakropa. 3a mpobseM KOju ce pa3MaTpa, TUM 3a MOOOJbIIamke KBAJTUTETa MOpa 1a UACHTH(HKY]e
KOPHjE€HH Y3POK H (DakTope KOju Ha Hhera yrudy, npu dyemy Tpeda 1a KOPHCTH METOe, OTHCaHe Y
yryrctBy YII-10-084: IInanuparee u cnposohere konmunyupanoe ynanpehersa.

4.5.4. I'pynucamwe ymuyajuux gpaxmopa no ocobunama cpooHocmu

Cee mneHTH(UKOBaHE KOpHJEHE y3pOKe W yThIajHe (hakTope Tpeda rpymmcaTd 1Mo CIMYHOCTH Y
MambHu Opoj KaTeropmja, mITO oMmMoryhaBa nga ce Jakiie carjiefajy oxHocu n3mely IojeaumHux
KaTreropuja M Ja ce Jakile paspaae pjemema. [IpHIukoM OBaKBOT Ipymucama THUM MOXE 1a
KOPHUCTH METOJe «IHMjarpaM CINYHOCTH» WU «pHuOJpa KOCT», omucaHe y ymyTrctBy YII-10-084:
IInanuparse u cnpogoherse KOoHmunyupano2 yHanpehersa.

4.5.5. Hoenmuguxayuja pakmopa na Koje ce mosice ymuyamu u wuxoea Keanmupurayuja

Hakon rpynucama cBUX (akTopa THM aHaIM3Mpa JOOMjeHe pe3ynTare W pa3BpcTaBa CBE KOpHUjEHE

y3pOKe U yTHiajae (paKTope Ha TPH IpyIe:

- (akropm, Ha KOje OpraHH3aLyja MOXe Aa AHjenyje,

- (akropu, Ha KOje OpraHu3alija MOXKe na Aujenyje mox oapeheHuM ycioBuMa (Ha TpuUMjep,
MOIITO JOOUje carjJaCHOCT HAIJISKHOT OpraHa),

- (akTopu, KOjU Ce yOIIITe He Halla3e y HAUIe)KHOCTH YCTAHOBE, WJIM KOJU TIOYUEbY J1a M3J1a3e U3

IEHE HAUICXKHOCTU (HIp. Mpo0eM HenocTaTKa crennjanucTa ogpehenor npoduia 1o kojux ce
YOIIITE HE MOXKe 1ohw).

OBo pa3BpcTaBame MOMaXe J1a ce THMOBU He 0aBe mpoljiemMrMa Ha KOje HU OHU, HA OpraHu3anyja,
HEMajy YTHIaja, Tj. WACHTH(PHUKY]Y ce 00IacTn y KOjUMa MMa HajBHUIIE MPWINKAa U MOTyhHOCTH 3a

yHanpeheme
Peanu3anuja miaHa ce mpaTy, a O peajau3aliju ce U3BjelITaBa Kako je 1e()MHUCAHO ¥ CaMOM IUTaHY,

a y CKIIyy ca pokoMm 3a peanuzanyjy. Omucano y ymyrctBy YII-10-084: [Tnanuparwe u cnposoherve
KOHMUHYupanoz2 ynanpehersa.

4.5.6. Hoenmudghuxayuja éapujanmu pjeuiersa u npujediioz mjepa

[Tocne cnpoBeneHUX aHANM3a, THM PACIOjiaKe CBUM MOTPEOHUM MOAALMMA M MOXKE Ja pa3paau
BapHjaHTe pjemema. TuM Tpebda Ja pa3MOTpU CBE BapHjaHTE M Ja OJ0AIM CaMO OHE, 3a Koje je
OYUTJIEAHO Ja YOIIIITe He OroBapajy mpooiemy.
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4.5.7. Bpeonoeamwe sapujanmu u uz3o0p onmumaine

Cae BapujanTe BpeaHyjy ce mo SMART' kpurepujymuma, mpu uemy ce orjemyje:

- Ja JIM je TPEeIIOKEHO pjellee NOBOJbHO KOHKPETHO OMHMCAHO (Ja JiM 3Hamo mTa Tpeba aa
pagumo),

- Jla M je pjelIeme TakBO, Ja Ce pe3yiTaTH NpHMjeHe MOry BpemaHoBatu (paxu mopehema ca
MMOYETHUM CTAEHEM),

- Ja M je pjelierme mpuiaroheHo mpoodaemy,

- Jla JIU pjeliere OTKJIamba WU 3HATHO yMambyje TUMEeH3H]e mpodema,

- Ja J je pjerieme Moryhe peaan3oBaTH y pa3yMHOM BPEMEHCKOM POKY.

Ha ocHOBy pesynrtata oOljjemHBama 0na0Upe ce Mami Opoj MPUXBATJBUBHX pjellierma, Koja ce
JOTIYHCKU BPEIHY]y Ipema cibenehem:

- [1a 7 je pjelIerhe Y CKIIaay ca OMIITHAM MOJUTHKaMa OpraHu3alnje u HaapeheHnx opraHa,

- Ja J| je pjeliemhe NPUXBATIFUBO 3a CBE / 3a HajBaKHI]e HHTEPECHE CTPaHE,

- J1a JIM je OMjeHa pjelemha MPUXBATIbHBA.

[Tocne cBeoOyxBaTHE aHANM3e THM HACHTU(HUKYje ONTHMAIHO PjeHIeHE 32 KOj€ MPUIIPeMa HalpT

wraHa wuMiuieMenTanuje OB-10-193: Obpaszay 3a ¢opmuparwe paoa muma 3a yuanpeherse
Keaaumema.

4.5.8. Ilpunpema npe3zenmanuje 3a pyKooocmeo

Cymupajyhm pesynrare cBora pana, THM IMpHIIPpeMa U3BjelITa] 3a PYKOBOACTBO U IPE3EHTALH]Y
omabpanux pjemema. OBa mpe3eHTaNMja MMa 3a b Ja Ce MPEAJOKEeHa pjellema MPUXBaTe U
crpoBeay y ajeno. JloajessuBame KOHKPETHUX 3aAy’Kekha 3a MOojearHe aKTUBHOCTH TpehnuM mummumMa
U3J1a31 U3 HAAJIE)KHOCTH THMA.

S. [TPUJIO3U 1 OBPACIIU

5.1 Ilpnao3u
- IIpunor 1: Pax tTuma y dasu anannse npodiema U npeasiarama pjemenha.

5.2 O6pacuu
- OB-10-193: Obpa3ar 3a popMupame paga TuMa 3a yHanpeheme kBaauTera.

6. SAITUCHU

Tabena 1:

Ha3us noxymenra O i Flostpgri Bi] ! Pox uyBama Mjevre EBnjenrupame
obpacua hopmupa pHMjepaKa YyBaKHA

O6pazar 3a 0B-10-193 Bobha tuma 2 2 ronuHE ApxwuBa IIpoToxon

(opmupame pama THMA YCTaHOBE

THMA 32

yHampeheme

KBAJIUTCTA

! SMART - Cxpahenuna enrneckux pujeun Specific (konkperan), Measurable (Mjepssus), Appropriate

(omrosapajyhn), Relevant (3Hauajan), Time-based (Bpemencku onpeljen).
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YNA3 AKTUBHOCT PE3YNTAT
Mnax pana Mouerak
Peaynratv npahewa
nokasartersa keanurera
Pesyntati WHTEPHUX NpoBjepa : [edunnumja
W KNMHWYKe peBn3mje ! l.'led)muacea n'bea.m:posm npobnema/aanarka
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TRy NPYKYNIbake HayuHux v PR
L_/ AecbmHnumia CTPyuHUX MHDOpMaUMja v (IRINENRRYE PpoTie
npobnema/sagartka Heaocrajyhux nogaraka
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Aumensmje npobnema thaktopa y rpyne, no Hexoj yTuuajHu dakropm
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