JaBHa 31paBcTBeHa yctaHoBa bostnnna
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Cpucke Bojcke 53

anae/barbe 001<ymeumwml cucmema mMeHaumenma u cucmema Keastiumema

N3name: Baxu ox: Ono0puo Konuja 6poj
Crpanalon9 ap HBujerun Jlykuh
9 2025-07-11 nomohHuk AupexkTopa OpUTrHHAJI

1. MIPEAMET U NIOAPYYJE IIPUMJEHE
1.1 Ilpeamet npoueaype

[Ipoenypa omucyje mpouec YIpaBibaka JOKYMEHTHMa CHUCTEMa MEHAlIMEHTa U CHCTeMa
KBaJIUTETa, Y TOKY HHXOBOI KOMIUIETHOI >KMBOTHOT Lukiyca y J3Y bomxnuuum ,,Cetn Bpauesu®,
bujespuna (y nassem tekcty bomnuna), mro o0yxsara cipenehe akTHBHOCTH:

- yTBphuBame notpede 3a JOKYMEHTOM,

- IpUIIpeMa HalpTa JOKYMEHTa,

- NPEUCHUTHBAIE U ycarjaniaBame HalpTa JOKYMEHTa,

- (opMupame KOHaAYHOI TEKCTa JOKYMEHTa,

- onoOpaBame JOKyMEHTa,

- o0e30jehuBame JOCTYIHOCTHU IOKyMEHTa KOPUCHUIIMMA,

- YyBame JOKyMEHTa,

- TpUMjeHa JOKyMeHara,

- NEpUOJUYHO MPEHCIUTUBAKE JOKYMEHTA,

- H3MJEHe M NoBJIayee HeBaxkehux JoKyMeHara.

ITponienypa ce mpuMmjemyje Ha OHa JOKyMEHTa HMHTEPHOI NOPUJEKIIA, KOA KOJUX j€ HEOIXOIHO

o0e30ujeauTu:

- TPEUCIHTHBAKE aJICKBATHOCTH, IIpHje 0100paBama,

- IPEUCIIUTUBAKE, AKYypUpame U MOHOBHO 0J00paBame, ako je moTpeOHo,

- Ja cy uAcHTH(HKOBaHE HM3MjeHE M Baxkehu craTyc peBH3Mje JOKyMeHaTa (Koje je H3/Iame
0100pEHO 3a MPHUMjEHY),

- Jla Cy peJieBaHTHE Bep3Huje JOKyMeHaTa JOCTYITHE Ha CBAKOM MjeCTy KOopHUIIhema,

- J1a cy JIOKyYMCHTH yBHU]EK YHTKH U JIAKU 32 UACHTU(DUKOBAMbE,

- Jla ce CIpHjeyr HEeHaMjeHCKO Kopultheme 3acTapjenux JOKyMeHaTa, OJIHOCHO Ja ce oMoryhu aa
ce TakBa 3acTapjeiia JOKYMEHTa O3Haue¢ Ha IMOTOJaH HA4YWH, aKo Cy 3aJp)KaHH Ha MjecTUMa
panuje ynorpebde u3 Ouio Kor paziora.

1.2 Ilogpyuje npumjene

[Iponienypa ce mpuMjemyje Yy CBHUM OpraHM3allMOHMM jeAMHUIIaMa M mpouecuma y bomHumm
bujespuna.

1.3 HapjiesxHocTH 32 IPUMjeHY

3a o6e30jeheme mpuMjeHe OoBe MPOLEAype M HAA30p HaJ MPHUMjEHOM, HAJUICKaH j€ PYKOBOMIIALL
Ciyxx0e 3a KoHTMHyWpaHOo yHampehewme kBamutera (y massem Tekcty Ciyxo6e). IIponenypy
IIPUM]jebY]y CBU 3allOCIICHU.

1.4 Uck/byuema

ITponienypa ce He mpHuMjemyje Ha OHa JIOKYMEHTa, 3a KOja jeé 3aKOHOM WM ONIITHM aKTUMa
yCTaHOBE, NPONMCAH ApPyrauMju HaAuMH ympaBibamba. OBO Ha mpuMjep oOyxBaTa, MEIULUHCKY
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JIOKYMEHTAIH]y, 3alliuce Y Be3H C MPUMJEHOM 3aKOHa O pajy, 3alKce y Be3u ¢ IPUMJEHOM 3aKOHa O
PadyHOBOJICTBY M PEBU3UjH, pjellICHA OpraHa YIIpaBibamba, OAIYKe JUPEKTOpa UT/.

2. BE3A C IPYI'UM JOKYMEHTHUMA

2.1 PepepeHTHA TOKYMEHTA
- IlpaBuiHMK O KaHLETAPUJCKOM U apXUBCKOM IIOCJIOBAY.

2.2 OcTaja 10KyMeHTa

- VII-10-001: Usrnen, caapxaj u o3HaA4aBame JOKyMeHaTa CUCTEMa MEHAIMEHTA,
- VII-10-090: YnpaBibame 3anucuma,

- IIP-10-001: YopaBspame METUITUHCKOM JIOKYMEHTAIIH]OM,

- TIP-10-060: Konrpona 3anuca MeIuIMHCKe 1abopaTopuje,

- VII-10-010: aTEpHA KOMYHUKaIH]a,

- Jlucra kareropuja 1oKyMeHTapHe rpalje ca pOKOBUMa YyBamba.

3. TEPMUHHU U CKPA'REHUILIE
3.1 Tepmunn

PeneBantHe neduuuimje nare cy y ymyrctBy YII-10-001: Hzeneo, caopowcaj u o3nauasarve
O0OKyMeHama cucmema MeHaymMeHma.

3.2 Ckpahennue

Ckpahenune cy naepunucane y ymyrerBy YII-10-001: Hzeneod, caopowcaj u o3mauasarve
O0OKYyMeHama cucmema MeHaymMenma.

4. OIINC ITIOCTYIIKA
4.1 Oniare

VY uuspy obe30jehema 1a ce mpoliec pajga o1BMja Ha ypehen HaunH, bonHuma npunpemMa U KOpUCTU
BEIUKHU Opoj nokyMeHaTa. Heku o/l lUX HacTajy Kao Moc/beulla UCITyHhEeHha 3aKOHCKHX 3aXT)eBa, a
JpYTH — 3aT0 IITO 32 BbUMa MOCTOjU oTpeda yHyTap ycraHoBe. [IpunnkoM pazmarpama KOJIUKH O]
je obuM aokymeHTaruje norpedan, boiHuma ce pykoBoau cibeaehum npuHImANIMA:

a) mpeoba npunpemumu 0OKyMeHm:

- cByja, raje Ou 300r HEMOCTOjaka JOKYMEHTa MOrao Ja Ce MOjaBH PHU3UK, Ma Koje Bpcre (Ha
npuMjep, TOKYMEHT KOjU OMHCYje MPUMOIIPEajy CMjeHe HEOIXOJaH je, jep MOCTOjH PU3UK Ja
jeIlHa cMjeHa He MpeHece Ipyroj HeKe KpUTHYHE uH(popMalmje),

- CByJa, TJ/[jé HaUIOKHU PYKOBOAWJIAIl YTBPAM Jla IIOCTOjakke JOKyMEHTa omoryhasa
KOH3HMCTEHTHO OJIBUjale¢ W yHampeheme mpolieca paaa (Ha mpumjep, MpaBuio 3a GopMUpambe
JUCTE JIE)KYPCTBA).

0) 0okymenm Huje nompeoan:

- Tamo, TJje MpeTXoAHa o0yka W 00pa3oBame M TMPOIeC CeleKIrje 3amocieHux o00e30jehyjy
JIOBOJbAH HMBO 3aLITHUTE O] OMIACHOCTH W pH3MKa (Ha mpuMjep, mpuMjeHa Mjepa 0e30jenHocTu
KoJ n3Bohema pasioBa oip>kaBama Ha €IEKTPUYHO] HHCTAJAIN] 1),

- TaMmo, TJje je JOKYMEHTHMa EKCTepHOI MopHjeksa obe30ujeheH M0BOJbaH HHMBO 3AIUTHTE O
OIAaCHOCTH M pH3MKa (Ha MpuMjep, Hema nmoTpede MPEeHOCUTH y MHTEPHA JOKYMEHTa OHO, LITO Ce
MOXe€ MPOYUTATH y YIIOCHUIIMMA, 3aKOHUMA WU TIPABHIHUIIMA).

IIOI(yMeHTaHI/Ija CUCTCMa MCHAIIMCHTA U CUCTEMA KBAJIUTCTA Y bonnauiu O6yXBaTaZ

- TOJUTHKE Y pa3HUM 00JIacTUMa yIpaBJbamka (O KBAJUTETY, 3alITUTH KUBOTHE CPEIUHE, 3aILTUTH
’KUBOTA U 3]]paBJba HA pajy UTI.),

- TOCIIOBHHKE,
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- JOKYMCHTOBAHC MMPpOLECAYPC,

- pajgHa ymyTCTBa, YKJbyuyjyhM KIMHHUYKE IyTE€BE, allfOPUTME, KIMHUYKE BOJMYE, YIYTCTBA 3a
paj ¢ oIpeMoM, YIyTCTBA 3a METO/Ie UCIIUTHBAKbA U JIpyTa,

- oOpacrie,

- TUIAaHOBE KBAJIMTETA,

- cnemudukanumje,

- eKCTepHa JOKyMEHTa,

- 3amuce, YKJby4yjyhu MeqUIIMHCKY JOKYMEHTAIIH]Y.

CBUM TIOMEHYTHMM JIOKyMEHTHMa YCTaHOBa MOpa Ja ynpaBjba, Kako Ou o0e30jenuia HUXOBY
aKTYEJIHOCT M aXXYPHOCT M KaKo OW ce CIpHjeumIo Ja ce paj 0JBHja M0 HeBaXehrM JOKyMEHTHMA.
OOuM M Ha4yMH ympaBJbarkba MOXKE CE PA3IMKOBAaTH O] jeHE M0 Apyre Kjace AOKyMeHaTa U 3a
yIpaBJbame MOjeIMHIM KJlacaMa MOTY C€ MMEHOBaTH pa3He ¢yHKuuje y ycranou. Crora ce oBa
npolelypa y JaJbeM TeKCTy OrpaHHuYaBa Ha yIpaBJbame cibefehuM kiacama JOKyMEeHaTa HHTEPHOT
MIOpHjeKJIa:

- TIOJIUTHKE,

- TIOCJIOBHMIIM CHCTEMa MEHAIMEHTa U CUCTeMa KBaJIHNTETa,

- JIOKyMEHTOBaHe MpoLEeAype/OnHcH Iporieca paja,

- YIYTCTBA 3a paji, PyKOBame OMPEMOM WK 00aBJbatbe Ja00paTOPHUjCKUX UCITUTHBAA,

- KJIMHUYKH [TyTEBH,

- oOpacim.

VYrpaBpame 3anucuMa (ykibydyjyhu crnenmdukaiiyje U IUIAHOBE KBAJIUTETa) U MEIUIMHCKOM
JIOKyMeHTaljoM nponucyje ce y ynyrctsy YII-10-090: Vapaswarwe zanucuma, npouenypu I1P-
10-060: Koumpona sanuca meduyurncke nabopamopuje u npouenypu I[IP-10-001: Vmpasware
MEOUYUHCKOM OOKYMEHMAYUJOM.

JlokyMeHTHUMa €KCTepHOT MOpHjeKIia yIpaBiba c€ y CKiany ¢ IIpagunHukom o Kanyeiapujckom u
APXUBCKOM NOCILOBAID).

4.2 YrphuBamwe notpede 3a J0OKyMEeHTOM

[Torpeba 3a Gpopmupame JOKYMEHTa CUCTEMAa MEHAIIMEHTA U CUCTEMa KBAJIUTETAa MOXKE J]a HACTaHE
Ha OCHOBY:

- 3aKOHCKHX 3aXTjeBa, TC 3aXTjeBa MHTEPHUX HOPMATUBHHUX aKaTa yCTaHOBE,

- 3axTjeBa 3a e(heKTUBHO 00aBJbAIE IMOCIA, HAPOUUTO TaMO, I/je MOKE JOhM 10 HEOMpaBIaHUX
OJICTYyNaka WK Pa3IMKe Y IPAKCH 3al0CIECHHUX,

- pH3HKa [0 YCTAHOBY HWJIM MallMjeHTe, 300T HEeMOCTOjamka JOKYMEHTOBAHOT YITyTCTBA 32 paj,
- craHmapjaa koje boiHuna npuMjemyje y pany,

- motpebe 3a OuyBamEM 3Hama, Te MoTpede 3a ePeKTUBHUM 00yUaBaHEM 3aTIOCIICHUX,

- Jpyrux ONpaBJaHHUX pa3jora.

PykoBomgmnan / HauyenHUK, HaJUIekaH 3a JaTy oOiacT (BIacHUMK mpolieca), y capaamH ca
pykoBoauoneM Ciyx0e, orjemyje noTpede u MHULKPA U3pany nokymeHta. Ilpujemnor 3a uspamy
HOBOT JIOKYMEHTa MOTY Jia J]ajy U CBU JPYTU 3aIOCJI€HH, a HAJJIECKHU PYKOBOIMIIALl / HAYESITHUK
o/utyuyje na au he taj mpujeanor 6utu npuxsahes.

4.3 IlpunpemMa HaUpPTa JOKYMEHTA

Hannexxnu pykoBoauian / HaueaHUK ofpelyje komreTeHTHY oco0y, WM TUM, KOju he nmpunpeMuTu
HALPT JAOKyMEHTa W YTBphyje pok 3a m3pamy. 3aBHCHO O] CIOXEHOCTH MaTepHje, MMECHOBAaHUM
JMLUMA 33JaTaK ce M3[aje YCMEHO, WM IMUCMEHO. Y3 3a/aTaK Jajy UM ce U cBe MHpopmanuje u
CMjepHHUIIE KOje UM MOTy romohu fa ypaheHu TOKyMeHT Oy/ie y CKiIaay ca yTBphEeHUM 3aXTjeBHMA.
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[TpunrkoM npunpeme HaLpTa ayTop/THUM:

- capabhyje ca CBUM yYeCHHMIMMa Yy MpOIECYy KOjU C€ ONUCYje ITOKYMEHTOM H TPHUKYILJba
uHpopMalLdje 01 BHX,

- ocJama ce Ha 100py Mpakcy yCTaHOBE,

- Kopuctu TmocTojehy HWHTEpHY W €KCTepHy peryiatuBy, Bakeha wu3nama NpUMjEHBUBUX
CTaHAapJia, pe3yiTaTe HAy4YHUX U CTPY4YHHX aocTurhHyha, mojgatke o A00pOj MpakCu IPYrux
YyCTaHOBA U CBE APYre IOCTYIHE U3BOpe HH(pOpMaIHja,

- KOpHCTU OBY IpOLEAYPY U JOKyMEHTa Ha KOja Ce OHa MO3HMBa, KaKo OM JOKYMEHT Ha KOJeM ce
paau OMO CTPYKTypUpaH MpemMa YCBOjeHUM MPaBUINMA,

- o0e30jehyje ma DOKYMEHT, TpeMa calpikajy, ACTaJbHOCTH M HAuMHY UW3Jarama MarepHje,
oJroBapa norpedama BeroBux Oyayhux KOpucHUKa.

HcToBpeMEeHO C ONMUCHBAamEM IOCTYNKA paja, ayTop MPOIMHUCYje W KOjU CBE 3amucu Tpeba jaa ce
Bojie, HacTojehu ma ce 3amucu Boje y (opmu oOpaciia raje roj je To moryhe. AyTop JocTaBiba
CTPYYHOM CapaJHHUKY 3a KBAJIUTET CICKTPOHCKY BEp3Wjy MPUIPEMIBEHOT HANpPTa JOKYMEHTa Ha
Jajby 00pady U JTUCTPUOYLM]Y paju IPEUCTIUTHBAbA.

4.4 IlpencnuTuBamke U ycariamaBambe HAPTa J0OKYMEHTa

Ctpyd4HU capaJHHK 32 KBAJIMTET YMHOKaBa HALPT JIOKyMEHTa U JOCTaBJba I'a CBUM yYECHUIIUMA Y
nporecy (pyKoBOAHOIIMMA OJlj€JbeHha U CIIY>KOM) y3 HHTEPHU JOMUC aKO cMaTpa Ja jé TO IoTpedHo,
Tpakehu o BUX /2 y 3aaTOM POKY JAajy Hpumjende U Ipujeasiore 3a noOosblame. YKOIUKO je
noTpeOHO, CTPYYHHM CapaJHUK 32 KBAJUTET OpraHu3yje CAacTaHKe 3a ycarjamlaBambe MPHCITjennx
npumjenOu. HakoH 3aBpiieHor ycarnailaBama, ayTop (opmupa KOHAYHM TEKCT IOKYMEHTa M
JI0CTaBJba Ta CTPYYHOM CapaJHUKY 32 KBAJIUTET HA JAaJbU MOCTYMAaK. YKOJIMKO HAIpPT JOKyMEHTa
HUje Moryhe ycarnacutu, JOKyMeHT ce Bpaha ayTropy Ha Jlopajay, Wi c€ UIMEHYj€ HOBU ayTop.

4.5 ®opMupame KOHAYHOI TEKCTa

Ctpy4HH capaJHUK 3a KBaJIMTET KOHAUYHU TEKCT JOOHjEH O] ayTopa, 00JIMKyje MmpeMa IpaBUiIuMa,
matum y ymnyrctBy YII-10-001: Hs2ne0, cadpocaj u o3mauasare Ooxkymenama cucmema
Mmenaumenma W onpehyje o3Haky nokymeHra M mpatehux obpaszana. OH oxapelyje o3HaKy u 3a
JIOKyMEHTa Koja 0J100paBa HAYETHHK / PyKOBOJIWIAIl Ofjesberba / CIIy>kOe. 3aBpIICHH JOKYMEHT
pykoBommial, Cnyx0e JocTaB/ba HaJISKHO] 0coOM Ha omoOpeme. JIOKyMEeHT ce J0cTaBiba
KOMIUIETaH, Ca CBUM TPHIIO3UMA U 00pacIiMa, HeToBe3aH, y (hacukIim.

4.6 OnodpaBame JOKYMEHTA

3a 07100paBame IOKyMEHATa HAUICKHHU CY:

- JlupekTop yCTaHOBE — 3a IMOJIUTUKE, MOCIOBHUKE, MUCH]a, BUCHja, BPUJETHOCTA OpraHH3aIlyje,
iaH 06e30jehema KOHTUHYHTETa MTOCIIOBamkA Koje je mpunpeMuo pykooauian CiyxoOe, a 1a cy
HAJJIC)KHU TIOMONHUIY TUPEKTOpa CarlacHH,

- JlupekTop ycCTaHOBE — ONIITa JOKYMEHTa KOja €€ OJHOCe Ha 00JacTH Kao IITO CY:
MHTpaxoCnuTaiHe HHpEKuje, 3apa3He 00IeCTH, UTI.

- Ilomohnuk nupekropa — ommita JOKyMEHTa CHCTEMa MEHAlIMEHTa M CHCTEMa KBAJIUTETa, W 3a
CBa Jpyra JOKyMeHTa, YKJbydyjyhu W ymyTcTBa, KOja C€ OJHOCE Ha BHILIE OPraHU3aI[OHHX
I]jeNInHa,

- PykoBoaumnalnl / HaueTHUK OpraHM3ALMOHE JeTMHULIE — 3a YIIYTCTBA KOja ce NMPUM]jEHY]y caMo y
TO] OpPraHM3aLMOHO] JeAMHUIM, WIM 3a YIyTCTBA 3a KOja je MCKJbYYMBO OH OJArOBOpaH (Ha
npuMjep, yIoyTcTBa 3a paj y bomHuukoj anoremu ojo0paBa pykoBoamial bonHudke amoreke,
KOJH je U OJrOBOpaH 3a KoMIUIeTaH paja bonHnuke anoreke).

Hannexxnu ocoba o100paBa TOKYMEHT TIOTHHCOM y pyopuiu ,,Ono0puo® y 3ariaBiby MpBE CTpaHEe
MarnupHOT OpUrrHaia. TumMe Ccy UCTOBPEMEHO OJI0OPEHM M CBHU MPUJIO3U M 00pacl KOJU TpaTe Taj
nokyMeHT. O100paBameM JIOKYMEHTa TporJiaiiaBa ce Ja jeé OH 00aBe3aH 3a MPUMjEHY y YCTaHOBH.
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On natyma onoOpaBama MpecTaje Jla BaXKH MPETXOJHO M3/1alke TOr JIOKYMEHTa (YKOJIHKO je y
nutamy u3MjeHa). CBaku o00peHH TOKYMEHT, eBUACHTHpa ce y oaroBapajyhy esunenuujy Ob-10-
288: Jlucma sadicehux dokymenama.

Ha opurunany nanupHe Bep3uje JOKyMEHTa KOjU je o00puia HaalexkHa ocoda, y pyoOpuKy ,,0poj
KOIIHj€ MHILIE ,,0pPUTHHAT ",

OpuruHan mnanvpHe Bep3Uje JOKYMeHTa 4vyBa ce y apxuBu Cnyxbe y mnocebHoj donuju
peructparopa. OpuruHana JOKyMEHTa c€ HUKagaHe u3Aaje Ha kopuiiheme BaH Coyxbe. V3
opuruHan aokymenrta uysa ce u Ob-10-287: Jlucma oucmpubyyuje 0oxkymernama nanupHUX KOIKja
3a Taj JIOKYMEHT.

4.6.1 Enexmponcka apxuea eaxicehux OoKymenama cucmema MeHAUMEHmMA U cucmema
Keanumema

3a yyBame U OJIp)KaBamke JOKYMEHATa y €JICKTPOHCKOM OOJIMKY HAJUIeXkKaH je CTPYYHHU CapaJHHK 32
kBasuTeT. @opmupan je mocedan Qonmep Ha padyHapy ca Ha3UBOM ,,VazZece verzije dokumenata“ 'y
KoMe ce uyyBaju Baxehe Bep3Huje JOKyMmMeHata y opuruHaiHoMm ¢opmaty (word, excel...)
CTPYKTYPHpPaHH Ha cJbefich HaYMH:

1. | Ilonutuke Cge Baxxehe nmonutuke y boaaunm

2. | IHocnoBHuun CBu Baxxehu mocrmoBHUIN

3. | IIpouenype Cge Baxxehe nponenype

4. | YoyrcTBa Cga Baxkeha ymyrctBa

5. | Obpacuu Csu Baxehu obpaciu

6. | Knuanuku nmyresu Cau Baxxehu KIMHUYKY yTEBU

7. | YoytcTBa 3a onpemy Cga Baxeha ynyrcTBa 3a onpemy

8. | YmyrctBa 3a Merozie ucnutuBama | CBa Bakeha ynyTcTBa 3a METOJI€ MCITUTHBAKA

Axypre nucre Baxehux gokymeHaTta 3a cBE KaTeropuje
JOKyMeHaTta y Tabenu u JHCTe AUCTpuOyIuje 3a
JOKyMEHTa KoOja c€ JUCTpuOyupajy y MamupHOM

dbopmaty

9. | EBunenmuje o 10KyMEeHTUMA

Y 0BOM JUPEKTOPHjyMYy UYyBajy C€ MCKJbYYHBO Bakehe Bepsuje JAOKyMeHaTa Koje Y MOTIYHOCTH
OJIrOBapajy MpuMjeplrMa Ha Mmanupy, Koje je ogoopuiia HaiiexkHa ocoda y boauim.

3a nojjesbMBamke Ha3WBa JAaTOTEKaMa KOPUCTH C€ JIATUHUYHO IMHCMO, 0€3 CPIICKUX CJIOBa, u 0e3
3HaKoBa MHTepIyHKIMje. O/ 3HAKOBA MHTEPITYHKIIN]e KOPUCTHU CE CaMO Cpe/iba IPTHUIA ,,— .

3a cBaky qaToTeky y Tabenu o peaHor Opoja 1 mo 8 Ha3uB ce mojesbyje Ha cibeaehu HauuH:

- jenuHCTBEeHA O3HakKa gokymenTta (Hmp. UP-10-001),

- nyH Ha3uB (HOp. Izgled sadrzaj i oznacavanje dokumenata sistema menadzmenta),

- Baxehe n3name (HIp. izdanje 2),

- jatym uznama (aop. 2020-10-05)

[Tyn nasuB naroreke: UP-10-001 Izgled sadrzaj i oznacavanje dokumenata sistema menadzmenta
izdanje 2 ,2020-10-05).

Konwmja oBor nupekropujyma GopMupa ce peoBHO (HajMame CBaKUX 6 Mjecely, a KaJa UMa BUILIE
U3MjeHa JIoOKyMeHarta, U yemihe) Ha JUCK KOjH CIy’KHM Kao pe3epBHA KOIHMja, HOCU Ha3uB: ,,VaZece
dokumenta sistema menadzmenta* u 1aTyM Kana je popMupaHa.

4.7 O0e30jehnBame 10CTYNHOCTH JOKYMEHTA KOPUCHHIIMMA

4.7.1 Ymnoorcasare u oucmpudyyuja Konuja y nanupHom 00JuKy
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CTpy4yHH capaJHHK 32 KBAJIUTET y capalibH C HAJIC)KHUM HAYeTHUKOM/PYKOBOJAMOIIEM, YTBphyje
KOME CBe Tpeba JIOCTaBUTH OJOOpPEHU JOKYMEHT y MamupHOM (GopmaTy, U TpPUIIPEMa JIHCTY
nuctpubyuuje. Jlucra ce mpunpema Ha obpaciyy Ob-10-287: Jlucma oucmpubyyuje doxymenama,
3a CBaKM JIOKYMEHT CHCTeMa MEHAIMEHTa W CHCTEMa KBaJUTETa 3a KOJUM IOCTOjH MoTpeda aa ce
IucTpuOyrpa kao manupHa konuja. CBaka manvpHa KOIdja ce 03HavaBa peaHuM Opojem (pyOpuka
,bpoj komuje*“ y 3aryiaBjby MpBe cTpaHe) U Taj Opoj ce Ha oOpacuy OBb-10-287: Jlucra
IUCTpuOylMje JOKyMeHata Besyje 3a ojapeheHo onjespeme/cnyxk0y Ha Koje j€ JIOKYMEHT
nuctpudyupan Hop.“xonuja 1“-Omjespeme 3a Xupypiike rpane.JJokyMeHT ce J0CTaB/ba KOMILIETaH,
MOBE3aH, ca CBUM mpwio3uma 0e3 obOpaszama. OOpaciy KOju ce Be3yjy 3a HOBOYCBOJEHY BEp3Hjy
JIOKYMEHTa HaBEJICHU CY y TOCJIEH0j TAYKH U MOTY C€ IITaMIIaTH Ca UHTPAHET CTPaHUIEe OOTHHIIE
r7je cy IOCTaB/beHH Yy TOIMEHHU]Jy ,,00pacuu. Ilo mpaBmily manmupHa Komuja ITOKyMEHTa ce
JIOCTaBJhba HAYCIHUKY/PYKOBOJHMOILY OpTraHU3AIMOHE I[jeTMHE, OJHOCHO JHIy KOje OH OJIpeaH 3a
yhpaBJbambe JOKyMeHTHMA. [IpuiukoMm mpey3uMarma, KOPUCHHK JoKymeHTa mormucyje Ob-10-
287 :Jlucmy oucmpubyyuje 0okymernma, u ynucyje ce 1aTyM npujemMa.

4.7.2 Obe3ojeherve 0ocmynnocmu 00Kymenama y e1eKmpoHcKom popmamy

JlokyMeHTa cucTeMa MEHAlIMEHTa M CHCTeMa KBaJIMTETa JOCTYIHA Cy 3alOCICHHMa Ha MHTPAHET
ctpanuud. JIOKyMeHTa MOTy Ja KOPUCTE CBH 3alOCICHH KOjU UMajy TMPHUCTYNl MPEXH
uHpopmanuoHor cuctema bonuuie (agpeca untpanet nokamnuje: docs.bolnicabijeljina.com.) Besa
32 MHTPAHET CTPaHMIly [1OCTaBJba C€ HA MHTEPHET MPETpPaKMBau CBAKOI pauyHapa y bomHuim.
CtpyuHu capaJHMK 3a KBaJUTET je HajulekaH na o0e30Hjenu Aa cy JOKyMEHTa JOCTYIHa
3all0CIeHUMa Ha MHTpAaHET cTpaHul. CBakM JOKYMEHT Ha MHTPAHETY, Y MOTIIYHOCTH OJroBapa
Bakehem u3amy TOKyMeHTa y manupHoj (popmu Koju je 0100puiio (3aBUCHO 01 BPCTE JOKYMEHTA)
JMIe HaBeAeHO y moaTadykd 4.6. JlokyMeHTa Ha MHTpaHEeT IOCTaBJbajy CTPYYHH CapaHUIM 3a
MHPOPMATUKY Y3 MHCAaHH HAJIOT KOJjU My u3daje pykopoamnan Cayx0e. CBaku JOKyMEHT ce
IIOCTaBJba CaMo Ha jeIHy JIoKanujy. JlJokyMeHTa cy goctynHa y cibeehum popmaruma:

— TMOJIUTHKE, TIOCJIOBHHIIM, MPOIEIype, YIMyTCTBA, YIyTCTBAa 3a ONPEMY U YIIYTCTBAa 3a METOJE
UCIUTHBama, TOCTYIHHU cy y oarosapajyhem nmonmenujy y PDF dopmary, koju je 3amrtuhen
JIO3UHKOM 3a ypehuBame u mramimy. 3arociieHd KOju IPUCTYIajy JOKYMEHTHMA Ha MPEXKH, CaMo
ynta)y PDF nokymenra u He mpeys3uMmajy UX y cBOje padyHape. AKO C€ JOKyMEHT Ipey3Me y
padyHap, Taj IpUMjepak ce cMarpa HeBaXehoM W HEKOHTPOJIMCAHOM KOIMHjOM, M TPEACTaBIba
HEYCarjameHoCT Y CUCTEMY YIIPaBJbama JJOKYMEHTHMA.

— OOpacuy ¥ KIMHUYKH MyTeBH 3a (Qopmupame 3amuca JOCTYIIHH Cy 3amlociieHuMa Yy
onroeapajyhem mnoamenujy ,,00paciu”. OOpaciiu ce mpey3umajy 3a (opMupame 3amuca.
Kopucuauiu oOpaszama He CMHUJy J1a MUjembajy GopMy M eJIeMEHTe cajprxkaja oOpacia MpUIHKOM
nonymaBama. Kaia je ycBojeH M 0J00peH HOBH JOKYMEHT, WJIM HOBO HM3Jame IocTojeher
JIOKyMEHTa, CIPOBOJU C€ KOMIUICTAaH IOCTyNaK Jc(uHHCAaH y OBOj Tauku. Kama ce Bpmm
M3MjEeHa JIOKYMEHTa, eIEKTPOHCKA Bep3uja OpUruHala ce mpebdailyje u3 JUpeKTopujyma ,,Vazece
verzije dokumenata™ y mupekTopujyMm ,Zastarjela dokumenta* (oBaj AMpPEKTOPUjyM je
CTPYKTYpHpaH Ha UCTU HAYMH Kao TUPEKTOPHjyM 3a Bakeha n3nama).

— HakoH cmpoBesneHe u3MjeHe CTPyYHH capaJHMK 3a KBanmuteT axypupa Ob-10-288: Jlucty
Bakehux nokymenarta, yHocehu y my HOBH Opoj M3lama M JaTyM BaXema 3a MPEIMETHH
nokymeHt. HeBaxeha Bep3uja nokymeHTa Ha mnanupy, uyyBa ce y apxuBu Ciyx0Oe 3a
KOHTHHYHMpPaHO yHamnpeheme KBaJuTeTa ToAMHY JlaHa O]l JaHa MpecTaHKa BaKema y M0CeOHOM
perucTpaTopy, I/jjé ce Ha MpBOj CTpaHH HeBakeher IOKyMeHTa MOBYKY JBHje KOCE JHHHUjE U
HalMile JaTyM Kaja je JOKYMEHT IPecTao Ja Baku U Hamuue ce Tekct ,,HE BAXKU®.

3axspydak: Kama je ycojeHa msmmjeHa Baxeher nokymentr CMK - a, pykooaunar Ciyx0Oe
cauMmaBa 00aBjelITee 0 TOME KOJU U0 JIOKyMEHTa je M3MUjemheH (HaBoheme Tauke, MOJTaukKe,
npuiora, oopasaia) y3 Kparak Omuc U3MjeHe. YKOJIMKO je YCBOjeH HOBU JIOKYMEHT MOTPEOHO je y
KPaTKOM OITMCY HABECTH KOjU MpoIEC paaa je o0yxBaheH TOKYMEHTOM U Ja Jiu Cy YBEJACHH HOBHU
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oOpacuu unu npuwio3u. OBo 00aBjelITeHE MOCTaB/bajy CTPYYHU CapaJHUIM 32 UHPOPMATHKY Ha
UHTPAHETy y MOJIMEHH]Y ,,[IOUETHA", HA OCHOBY IMHUCAHOT HAJIOTA M3/IATOT O/ CTPaHE PYKOBOIHOIA
Cnyx0e.

4.8 UyBame 10KyMeHATA y OPraHU3AMUOHUM jeJUHULIaMA

[Tarmupue xkomuje Baxehux [OKyMeHaTa ce 4YyBajy YpEIHO CJIOXKEHE Yy perucTparopuma,
OOMJBEIKEHUM TaKoO, Ja C€ IOKYMEHTA JJAKO MOTY IpoHahu U J1a Cy JOCTYITHA 3ar0CICHUMA.

HavenHuk/pykoBoAMiIall OpraHM3allMOHE IjeJIMHE OpraHM3yje 4yBambe MNalUPHUX KOIHja
JIOKyMEHAaTa Koja Cy My JocTaB/beHa Ha kopuinhemwe. Takohe, o0e30jehyje nma 3amocieHu y
OpPraHU3aIMOHO] jEAMHUIIM MOTY OCTBAPUTH YBUJ Y YCBOjeHa JOKYMEHTA. AKO KOPHCHUIM U3ryOe
JIOKYMEHT WM OH TOCTaHe HeynmoTpeOJbHUB 300r OMI0 KaKBOT omiTehema, MOTY JIOCTAaBUTH 3aXTjEB
J1a UM ce u3aa Hoa komuja.Kana ce ycoje u3mjene Baxeher nokymenta CMK cTpy4ynu capaIHuk
3a KBAJIUTET 33/yXKeH je Ja MOBYyYe CBE MPETXOAHO M3/1aTe ManupHe Konuje Ha ocHOBY yBuaa y Ob-
10-287: Jlucty auctpubynuje T0OKyMeHTa, U3 KOje j€ BUIAJHHBO Ha KOJUM C€ OjIjeJbemhrMa/ciyxbama
HaJla3e ManupHe BEep3uje MPeTXoaHor n3gama. Ca HeBaxkehrM TOKyMEHTHMa Ce MOCTyIa Ha HAYHH
OIMCaH y noaTadyku 4.7.2.

4.9 IlpumjeHna Jo0KymMeHaTa

JlokyMeHTa Ha KOja ce OIHOCH OBa IpoIle/lypa CAacTaBHU Cy JHO JIOKYMEHTallWje YCTaHOBE U
o0aBe3Ha Cy 3a IpPHUMjEHYy 3a CBE 3alloCieHe, Y CKIaay Ca HaJJeKHOCTUMA M3 HHXOBOT OIHCa
nocioBa. CBHM 3amociieHH 00aBe3HH Cy [a ce CBAaKOJAHEBHO YNO3HAajy ca HOBOCTHMA Ha
HHTPaHeTy, 1a NMpoyYe JOKYMEHTa K0ja ce 0JHOCEe HA IHMXOB /JjeJIOKPYI MOCJ0BA U Ja HX
A0C/JeIHO NMpHUMjeryjy y mpouecy paja. 3amucy KOjU HacTajy y MpoliecuMma paja 4uyBajy ce y
CKJIay ca BPEMEHCKHUM HMHTEpBaIMMa M MjECTOM 4yBama IPOIUCAHUM Yy TaukH ,,3amucu‘ Tabena
Ha Kpajy CBakor JIOKyMEHTa Ipema ozapendama [Ipasuinuka o KaAHYeiapujckom nocioearby W
Jlucme kamezopuje OokymenmapHe 2epahe ca pokoguma uyearba. YKOIUKO C€ y CHpPOBOhEmY
AKTUBHOCTH OZCTYIIH OJ NMpaBuiia Ae(PUHUCAHUX JOKYMEHTOM CHCTEMa MEHAIIMEHTA, 3aII0CJICHU CY
Iy’)KHH Jla Ta OJcCTylama 3a0uibeke, a OuM ce YTBPAUO Y3pOK M Ipeay3elie Mjepe y IHUiby
OTKJIaFhakha HeYyCarjaleHOCTH.

4.10 IlepuoaANYHO NMPENCIUTHBAIbE U AKYPHPaHHeT0KyMeHaTa

PykoBomunan Ciyx0e OAroBopaH je Ja ocurypa Ja ce JOKYMEHTOBAaHM CHCTEM MEHAlIMEHTa
KOHTHHYHMPAaHO OJip’KaBa Kao KOH3UCTEHTHA I[jeJiMHA. Y TOM CMHCIY CTPYYHH CapaJHHUK 3a
KBAJIUTET HAJJICKAH je Ja OpraHu3yje M CIPOBEAE NEPHOAUYHO MPEUCTTHTHBAKE JIOKyMEHaTa
CHCTeMa MEHAlIMEHTa M CHUCTeMa KBaJHWTEeTa Ja OM yTBpIMO MmoTpebe 3a yHampehemeMm WiH
KypPHPAEM.

[ToTpebe 3a MPEUCTIMTUBAKHEM JOKYMEHATa MOT'Y HACTAaTH Ha OCHOBY:

- Tpojekara yHampehema cucTeMa MEeHalIMEHTa U CHCTeMa KBAJIUTETa,

- Tpujensora 3a u3MjeHe U MoOoJblIama Koje JOCTaBIbajy KOPUCHUIH TIOKYMEHATa,

- H3MjeHe CTaHJgap/a Koje YCTaHOBa NpUM]jeYje,

- H3MjeHEe peryJaTHBe,

- M3MjeHEe MOJHUTHUKE U IINJbCBA,

- H3MjeHE YHYTpallkhe OPraHu3alije U CUCTeMaTh3alluje, UT.

AsKypupame TOKyMEeHaTa CIIPOBOJM C€ a HajMame jeJHOM y 4 roAMHE TaKo IITO Ce Ha MOYETHO]
CTpaHU JOKYMEHTa KOjH C€ HUje MUjEHha0 y MPOTEKIOM MEPHOAY ITAaMOMIBOM OOMJBEKM O3HAKA

,»AXKYPUPAHO y3 HaBohewme naTyma Kada je oBa akTMBHOCT cripoBesaeHa.llogatak o matymy
axxypupama ce eBuaentupay Ob-10-288: Jlucty Baxkehux 1okymeHara.

4.11 U3mjene 1okyMeHaTa

JlokyMeHTa cucTeMa MEHalIMEHTa U CUCTeMa KBAJIUTETa MH]€Hha]y CE Ha OCHOBY:
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- u3MjeHe 00aBe3HUX 3aXTjeBa (3aKOHH U MPOIIUCH);
- 3axTjeBa Koje cMO ce o0aBe3aliu J1a MOoIITyjeMo (CTaHIapan);
- VHHIMjaTUBa 32 yHanpeheme 1 nHOBaIMje y IpoIiecuMa U CUCTEMY MEHAIMEHTA;

- HW3MjeHE y MpoIlecuMa U CUCTEMY MEHAIIMEHTa, 300T KOjUX je TMOTpeOHO Ja ce M3MHUJCHH U
ojAroBapajyhu TOKyMeHT.

Obpaszay OB-369 3axmjes 3a uzmjeny 00Kymenama cucmema MeHayMeHma u cucmema Keaiumema

dbopmupa ce Ha pauyHapy. 3aXTjeB 3a U3MjEHY caJpkaja ce MpeyIake Ha cibe/lehu HauMH:

— Opucame Jujesia TeKCTa: HaBOAM C€ O3HaKa Tayke U TEKCT KOoju Tpeba na ce Opwuiie (WU ce y
3aXTjeBY 32 U3MjEHY Taj TEKCT HpeHpFa);

— JONyHa JWjesa TEeKCTa: HaBOJM Ce O3HAKa TadykKe M TEKCT KOju Tpeba ma ce Joaa y caapixaj
JIOKyMEHTa (WK Ce Yy 3aXTjeBY 32 U3M]jEHY Taj TEKCT 03HAYH JPYroM 00jom);

— W3MjeHa JUjera TeKCTa: YMjecTo ,,.....“ Tpeda ja muimie ,,......“ (WM ce AMO TeKCTa 3a Opucame
HpeHpTa, a HOBU TEKCT O3HAYM APYroM 00joM).

Kana je mpujemior 3a TekcT Buiie oa 1 cTpaHe, caapku Tabene u rpaduKOHE, WU Ce OJHOCU Ha
IO TEKCT JOKYMEHTa, TIPH]je IO 32 HOBH TEKCT (jaCHO O3HAYEH) JOCTaBJba C€ Y MPHIIOTY 3axmjesa
3a usmjeny OOKYMEeHma cucmema MeHAuMeHma u cucmema Keaiumemd, a 'y PyOpPHIM 3a OIHUC
M3MjeHE Ce jaCHO Ha3Ha4aBa Jia je JOKYMEHT Y TIPUJIOTY.

CBH KOpUCHMIIM JOKyMEHaTa MOIy IMpejajaraT Ja ce y BHX YHeCy HM3MjeHe U IMO00O0JbIlamba.
[Tpujemiosn ce poctaBibajy llomohHHMKYy aupexTopa 3a MEOUIMHCKE IOCIOBE, KBAJIUTET U
yIpaBJbakhe PU3MLMMa HAIIMCMEHO KOJU Yy Capamu ca JUPEKTOPOM U MOMOhHHUIIMMA 3a/1y>KeHUM 32
Ty obnacT o100paBa HM3MjeHy AOKyMEHTa WM HalpT AOKyMeHTa Bpaha Ha Jopaay MOJHOCHOILLY
pujeziora.

CrpyuHu capa/lHUK 3a KBaJIUTET CIIPOBOJN M3MjeHE JOKYMEHTa Ha OCHOBY 0J100peHOr 3axTjeBa.

[TpunukoMm u3MjeHe JoKyMeHTa (opMupa ce HOBO U3Jame (cipenehu pennu 6poj usmama), Tako aa
ce MmopeJ HU3MjEeHa y caapikajy, MHUjemajy U Tojalu y pyOpukama 3ariiaBjba CBUX CTpaHa
nokymeHnTa. HoBo m3name y pybpunu ,,0m00puo* normnucyje ucrta (yHKIMja Koja je ogo0puia u
MPETXOAHO H3/1abe IOKYMEHTA.

EnekTpoHcka Bep3uja 3acrapjesiux JOKyMEHaTa 4YyBa Ce TpajHO y moceOHOM (donmepy
,HEBAXERE BEP3UJE®.
5. MPNUJIO34 U OBPACIIA

5.1 llpuno3u
— Hewma.
5.2 O6pacun

— OBb-10-287: JIucta auctpuOyIyje JoKyMeHTa,

— Ob-10-288: Jlucra Baxkxehux 1oKymeHara,

— OBb-10-369: 3axTjeB 3a U3MjeHy JOKYMEHTa CUCTEMa MEHAIMEHTa U CUCTeMa KBAJIUTETA,
— -OBb-10-219: 3anucHuk ca cacTaHka.

6. SAITMCHU

Tabena 1:
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